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INTRODUGAO

O risco é representado pela possibilidade de um evento ocorrer e afetar negativamente a realizacdo dos objetivos. O
desenvolvimento de uma qualquer atividade é, s6 por si, potenciador da ocorréncia de eventos ou situacdes cujas
consequéncias constituem, para a organizagcdo, oportunidades para obter vantagens ou ameagas ao sucesso. Por
isso, a existéncia de um processo de gestdo de riscos organizacionais que defina os principios e conceitos
fundamentais que regem a atividade da organizacdo, é de grande importancia. Uma gestdo eficiente dos riscos
contribui para assegurar uma comunicacdo eficaz e o cumprimento de leis e regulamentos, bem como evitar danos a
reputacdo da organizacgdo e as sequelas que dai advém. Em suma, a gestdo de riscos organizacionais ajuda os drgaos
de gestdo a atingir seus objetivos e a evitar os perigos e acontecimentos indesejaveis ao longo do exercicio das

atividades da organizacgao.

A gestdo de riscos organizacionais é um processo continuo e em constante desenvolvimento aplicado a estratégia da
organizacdo, devendo as metas definidas ser traduzidas em objetivos estratégicos e operacionais, atribuindo
responsabilidades na gestdo dos riscos a toda a estrutura organizacional, como parte integrante da respetiva
descricdo de fungbes. Esta pratica sustenta a responsabilizagdo e a avaliagdo do desempenho, promovendo desta
forma a eficiéncia operacional em todos os niveis da organizagdo. Integram este processo, as politicas de controlo
interno e os procedimentos que contribuem para assegurar que as respostas aos riscos sdo executadas, uma vez que
engloba um conjunto de fases procedimentais tdo diversas, como aprovagao, autorizagao, verificagdo, reconciliagdo
e revisdao do desempenho operacional, da seguranca dos bens e da segregacao de responsabilidades, transversais a
toda a organiza¢do. O Municipio de Celorico da Beira, conhecedor da importancia da gestdo de riscos organizacionais
enquanto elemento central na gestdo da estratégia de qualquer organizacdo, garantindo procedimentos para que a
definicdo dos objetivos propicie suporte e estejam alinhados com a missdo dessa mesma organizagao, definiu como

prioridade estratégica, a implementagdo de um Plano Global de Gestdo de Riscos Organizacionais.

O Plano Global de Gestdo de Riscos Organizacionais (PGGRO) pretende, nesta primeira versdo, constituir um
documento que agrupe os regulamentos, normas e outros instrumentos de controlo essenciais ao desenvolvimento
das atividades da organizacao, encontrando-se estruturado da seguinte forma:
1. Aspetos Gerais, onde se efetua a carateriza¢cdo e enquadramento da atividade do Municipio de Celorico da
Beira; e onde sdo abordados conceitos no ambito da gestdo de riscos organizacionais;
2. Normas de Gestdo e de Controlo;
3. Situagdes de corrupgdo e infracdes conexas

4. SituagOes de risco e respetivas medidas de prevencgao e corregdo

O presente PGGRO aplica-se, de forma genérica, aos membros dos 6rgdaos municipais, ao pessoal dirigente e
equiparado, e a todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio. A responsabilidade pela sua implementacao,
execucido e avaliacdo é do Orgdo Executivo e do Presidente da Camara Municipal, bem como de todo o pessoal com

funcdes dirigentes e equiparado.
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1.1. CARATERIZAGAO DO MUNICIPIO DE CELORICO DA BEIRA

Com uma area de 249,93 km2, o concelho de Celorico da Beira localiza-se no vale do Mondego, entre a cordilheira
Central e o planalto Beirdo, na vertente noroeste do sopé da Serra da Estrela. O municipio é limitado a norte pelo
municipio de Trancoso, a nordeste por Pinhel, a sueste pela Guarda, a sudoeste por Gouveia e a oeste por Fornos de
Algodres.

Administrativamente, por forga da aplicagdo da Lei n2 22/2012 de 30 de Maio, que desenhou uma nova Organizagdo
Administrativa e Territorial do Pais, as 22 freguesias que antes compunham o territério celoricense ficaram
aglutinadas em 16 freguesias, a saber: Unido de Freguesias de Acores, Velosa e Aldeia Rica, Baracal, Unido de
Freguesias de Rapa e Cadafaz, Carrapichana, Casas do Soeiro, Unido de Freguesias de Corticé da Serra, Vide entre
Vinhas e Salgueirais, Forno telheiro, Lageosa do Mondego, Linhares da Beira, Macal do Chdao, Mesquitela, Minhocal,
Prados, Ratoeira, Unido de Freguesias de Santa Maria, S3o Pedro e Vila Boa do Mondego, Vale de Azares.

Celorico da Beira situa-se na Unidade Territorial NUT Ill - Serra da Estrela, Beira Interior Norte e Cova da Beira, e
integra a Comunidade Intermunicipal das Beira e Serra da Estrela (CIMBSE), juntamente com os municipios de
Almeida, Belmonte, Covilha, Figueira de Castelo Rodrigo, de Fornos de Algodres, do Fundao, da Guarda, de Gouveia,
de Manteigas, da Méda, de Pinhel, do Sabugal, de Seia e de Trancoso

O concelho de Celorico da Beira, registou em 2021 o numero total de 6583 individuos a residir no concelho. A faixa
etaria predominante é a dos 25-64 anos de idade com 3072 habitantes, logo seguida pela faixa etdria dos 65 e mais
anos com 2311 habitantes. No que se refere a freguesia com mais habitantes, verificamos que a sede do concelho, é
a que regista mais habitantes, com o total de 2067.

O Municipio de Celorico da Beira, enquanto autarquia local compreendida na organizagdo democratica do Estado
constitui uma pessoa coletiva de populacdo e territério dotada de drgaos representativos que visam a prossecucao

dos interesses préprios, comuns e especificos das respetivas populagdes.

1.2. MISSAO, VISAO, VALORES
Missao
O Municipio de Celorico da Beira tem como missdo tornar o territorio concelhio coeso, competitivo e com qualidade

de vida, tendo em conta as expectativas e necessidades dos cidaddos, numa perspetiva de desenvolvimento

sustentavel do concelho

Visao
Transformar o concelho de Celorico da Beira num territério competitivo e atrativo para crescer, viver, trabalhar,
visitar e investir, promovendo de forma sustentada a qualidade de vida dos celoricenses e potenciando as

caracteristicas diferenciadoras do territério: a sua localizagdo geografica, ruralidade, patriménio e tradicdo

comercial.
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Valores

Os principais valores que constroem uma cultura organizacional prépria e que guiam toda a gestdo dos recursos
municipais sao os seguintes:

1. Garantir o rigor nos processos de decisdo, baseado na prestacdao publica de contas da a¢do autdrquica junto
dos publicos a quem se dirige, fomentando a transparéncia dos processos de decisdo e funcionamento dos servigos;
2. Potenciar a participacdo de todos os segmentos da sociedade do concelho numa ldgica inclusiva e de
democracia participativa;

3. Valorizar a qualidade como denominador comum da prestagao publica de servigo que se pretende rapido e
de exceléncia;

4, Diligenciar para que a eficiéncia, atingida no cumprimento dos objetivos, seja alcancada pela eficacia dos
recursos, garantindo, portanto, uma otimizagdo dos recursos disponiveis;

5. Ponderar regularmente as nossas prioridades tendo como finalidade que elas coincidam com as

necessidades dos municipes, visando sempre a ambicdo de mais e melhor desenvolvimento do Concelho.

1.3. PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

As atribuicGes e competéncias das autarquias locais, estando associadas a satisfacdo das necessidades das
comunidades locais respeitam, nomeadamente, ao desenvolvimento socioeconémico, ao ordenamento do territdrio,

ao abastecimento publico, ao saneamento bdsico, a salde, a educacdo, a cultura, ao ambiente e ao desporto.

O quadro de transferéncia de atribuicOes e competéncias do Estado para as autarquias locais é estabelecido pela Lei
n.2 75/2013, de 12/09, que define, de igual modo, a delimitacdo da intervencdo da administracdo central e da
administragdo local, concretizando os principios da descentralizagdo administrativa e da autonomia do poder local.

As atribui¢Ges dos municipios abarcam os seguintes dominios:

a) Equipamento rural e urbano;

b) Energia;

c) Transportes e comunicagdes;

d) Educacao, ensino e formacao profissional;
e) Patrimdnio, cultura e ciéncia;

f) Tempos livres e desporto;

g) Salde;

h) Acgdo social;

i) Habitacdo;

j) Protecéo civil;

k) Ambiente e saneamento basico;
) Defesa do consumidor;
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m) Promocdo do desenvolvimento;

n) Ordenamento do territério e urbanismo;
o) Policia municipal;

p) Cooperagdo externa.

No quadro da reparticdo dos recursos publicos, as autarquias locais dispdem de receitas proprias, beneficiando ainda
de receitas provenientes dos impostos do Estado. As transferéncias financeiras do Estado para as autarquias,
nomeadamente para os municipios, sdo efetuadas no ambito do Fundo Geral Municipal e do Fundo de Coesdo

Municipal.

A legitimidade das decisdes das autarquias locais decorre da eleicdo dos respetivos 6rgdos, sendo a camara
municipal e a assembleia municipal, eleitos por sufrdgio universal. O regime juridico de funcionamento destes 6rgaos
e o respetivo quadro de competéncias sdo definidos pela Lei n.2 75/2013, de 12/09, alterada pela Lei n.2 24-A/2022,
de 23/12.

1.4. SISTEMA DE GESTAO E DE CONTROLO

1.41. Enquadramento Legislativo

A Constituicdo da Republica Portuguesa determina que as atribuices, organizacdo e competéncias das autarquias
locais, e nomeadamente dos municipios, sdo reguladas por lei, em consonancia com o principio da descentraliza¢do

administrativa.

Dando cumprimento ao definido na lei fundamental do estado portugués, as atribuicGes, organizacdo e
competéncias das autarquias locais encontram-se definidas em diversos diplomas legislativos, conforme

apresentado infra.

° Lei n.2 29/87, de 30 de junho — Estatuto dos Eleitos Locais

. Lei n.2 11/96, de 18 de abril — Regime aplicavel ao exercicio do mandato dos membros das juntas de
freguesia

. Lei n.2 27/96, de 1 de agosto — Regime Juridico da Tutela Administrativa

. Lei n.2 54/98, de 18 de agosto — AssociagBes representativas dos Municipios e das Freguesias

. Lei n.2 169/99, de 18 de setembro — Quadro de Competéncias e Regime Juridico de Funcionamento dos

orgdos dos Municipios e das Freguesias

. Lei 47/2005, de 29 de agosto — Gestdo limitada dos 6rgdos das autarquias locais e seus titulares
. Lei n.2 53-E/2006, de 29 de dezembro — Regime Geral das Taxas das Autarquias Locais
. Decreto-Lei n.2 225/2009, de 14 de setembro — Regime de concessdo de auxilios financeiros a
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Administracdo local em situa¢do de declara¢do de calamidade

. Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro — Regime da organiza¢do dos servicos das autarquias locais

. Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto — Regime juridico da atividade empresarial local e das participacdes locais

. Lei n.2 22/2012, de 30 de maio — Regime juridico da reorganizagdo administrativa territorial autarquica

. Lei n.2 56/2012, de 8 de novembro — Reorganiza¢do administrativa de Lisboa

. Lei n.2 11-A/2013, de 28 de janeiro — Reorganizag¢do administrativa do territério das freguesias

. Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro — Regime financeiro das autarquias locais e entidades intermunicipais

. Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro — Regime juridico das autarquias locais, estatuto das entidades

intermunicipais, regime juridico da transferéncia de competéncias do Estado para as autarquias locais e para as
entidades intermunicipais e regime juridico do associativismo autarquico

. Lei n.2 81/2013, de 6 de dezembro — Normas interpretativas sobre a transigdo das freguesias no ambito da
reorganizacdao administrativa

. Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto — Lei-quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e
para as entidades intermunicipais

. Decreto-Lei n.2 97/2018, de 27 de novembro — Transferéncia de competéncias para os érgdos municipais no
dominio da gestdo das praias maritimas, fluviais e lacustres integradas no dominio publico hidrico do Estado

. Decreto-Lei n.2 98/2018, de 27 de novembro — Transferéncia de competéncias para os érgdos municipais no
dominio da autorizagdo de exploragdo das modalidades afins de jogos de fortuna ou azar e outras formas de jogo

. Decreto-Lei n.2 99/2018, de 28 de novembro — Transferéncia de competéncias para os érgdos das entidades
intermunicipais no dominio da promocao turistica interna sub-regional

. Decreto-Lei n.2 100/2018, de 28 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais
no dominio das vias de comunica¢ao

. Decreto-Lei n.2 101/2018, de 29 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais e
das entidades intermunicipais no dominio da justica

. Decreto-Lei n.2 102/2018, de 29 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos das
entidades intermunicipais no dominio dos projetos financiados por fundo europeus e programas de captacdo de
investimento

. Decreto-Lei n.2 103/2018, de 29 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais
no dominio do apoio as equipas de intervengdo permanente das associacGes de bombeiros voluntarios e para os
6rgaos das entidades intermunicipais no dominio da rede dos quartéis de bombeiros voluntarios e dos programas de
apoio as corporagdes de bombeiros voluntarios

. Decreto-Lei n.2 104/2018, de 29 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais
nos dominios da instalacdo e a gestdo de Lojas de Cidaddo e de Espacos Cidaddo, da instituicdo e gestdo dos
Gabinetes de Apoio aos Emigrantes, da instituicdo e gestdo dos Centros Locais de Apoio e Integragdo de Migrantes, e
da instalagdo e gestdo de Espacos Cidaddo

. Decreto-Lei n.2 105/2018, de 29 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais

no dominio da habitagdo
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. Decreto-Lei n.2 106/2018, de 29 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais
no dominio da gestdo do patrimdnio imobilidrio publico

. Decreto-Lei n.2 107/2018, de 29 de novembro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais
no dominio do estacionamento publico

. Decreto-Lei n.2 20/2019, de 30 de janeiro — Transferéncia de competéncias para os érgdos municipais no
dominio de protecdo e saude animal e de seguranca alimentar

. Decreto-Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais e das
entidades intermunicipais no dominio da educacao

. Decreto-Lei n.2 22/2019, de 30 de janeiro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais no
dominio da cultura

. Decreto-Lei n.2 23/2019, de 30 de janeiro — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais e para
as entidades intermunicipais no dominio da saude

. Decreto-Lei n.2 44/2019, de 1 de abril — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais no

dominio da protecdo civil

. Decreto-Lei n.2 57/2019, de 30 de abril — Transferéncia de competéncias dos municipios para os 6rgdos das
freguesias
. Decreto-Lei n.2 58/2019, de 30 de abril — Transferéncia de competéncias para os 6rgdos municipais no

dominio do transporte turistico de passageiros e do servico publico de transporte de passageiros regular em vias
navegaveis interiores

. Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro — Estabelece o regime juridico das autarquias locais, aprova o estatuto
das entidades intermunicipais, estabelece o regime juridico da transferéncia de competéncias do Estado para as
autarquias locais e para as entidades intermunicipais e aprova o regime juridico do associativismo autarquico;

. Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto — Regime juridico da atividade empresarial local e das participacées locais;
. Decreto Regulamentar n.2 2/2012, de 16 de janeiro — Reorganizacdo interna da Direcdo-Geral da
Administragdo Local;

. Decreto-Lei n.2 30/2015 de 12 de fevereiro — Regime de delegacdo de competéncias nos municipios e
entidades intermunicipais;

. Decreto-Lei n.2 111/2012, de 23 de maio — Parcerias publico-privadas — Unidade técnica de
acompanhamento de projetos: Disciplina a intervengdo do Estado na definicdo, concegdo, preparagdo, concurso,
adjudicacdo, alteragdo, fiscalizagdo e acompanhamento global das parcerias publico-privadas e cria a Unidade
Técnica de Acompanhamento de Projetos;

. Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro — Estabelece o regime financeiro das autarquias locais e das entidades
intermunicipais;

. Lei 8/2012, de 21 de fevereiro — Lei dos compromissos e pagamentos em atraso das entidades publicas;

. Lei n.2 53/2014, de 25 de agosto — Aprova o regime juridico da recuperagdo financeira municipal
regulamentando o Fundo de Apoio Municipal e procede a primeira alteracdo a Lei n.2 50/2012, de 31 de Agosto, que

aprova o regime juridico da atividade empresarial local e das participacdes locais;
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1.4.2. Orgaos de Gestio e Fiscalizagio

Conforme definido na Constituicdo da Republica Portuguesa, as autarquias locais possuem estatuto de autonomia,
ou seja, tém patriménio, finangas e quadro pessoal préprios, competindo a sua gestao aos respetivos érgaos, razao
pela qual a tutela do Estado sobre a gestdo patrimonial e financeira dos municipios e das freguesias é meramente

inspetiva e so pode ser exercida segundo as formas e nos casos previstos na lei.

A legitimidade das decisOes das autarquias locais decorre da eleicdo dos respetivos érgdos, designados por sufragio
universal. O regime juridico de funcionamento destes 6rgados e o respetivo quadro de competéncias sao definidos
pela Lei n.2 169/99 de 18 de Setembro, alterada pela Lei n.2 69/2021, de 20/10 e pela Lei n.2 75/2013, de 12/09. De
acordo com o regime juridico de funcionamento dos érgdaos dos municipios, atras referido, constituem dérgaos de

gestdo dos municipios a Camara Municipal e a Assembleia Municipal.

A Camara Municipal é o érgao executivo do municipio e é constituida por um presidente e por vereadores, um dos
guais designado vice-presidente, sendo presidente da cdmara municipal o primeiro candidato da lista mais votada. O
numero de vereadores que a compdem é de cinco (no caso do Municipio de Celorico da Beira), em consonancia com
o numero de eleitores do municipio. A Camara Municipal é constituida por eleicdo direta, em simultaneo com a da

assembleia municipal, segundo o sistema proporcional e pelo método de Hondt.

A Assembleia Municipal de Celorico da Beira é o 6rgdo representativo do Municipio dotado de poderes deliberativos.
Tem poderes de fiscalizagdo sobre o executivo municipal e delibera sobre as matérias mais importantes para o
municipio, sob proposta da Camara Municipal, nos termos da lei. Pode igualmente pronunciar-se sobre outras

matérias de interesse para o municipio e receber peticdes dos cidadaos e das suas organizagdes.

E constituida por 17 membros eleitos diretamente e pelos Presidentes das 16 juntas de freguesia, num total de 33
membros. A assembleia é coordenada por uma mesa, composta por um presidente, um 1.2 secretario e um 2.2
secretdrio. A mesa da assembleia é eleita, por escrutinio secreto, pela assembleia municipal, de entre os seus

membros.

A missdo e competéncias da Assembleia Municipal estdo fixadas no Regime Juridico das Autarquias Locais publicado
no anexo | da Lei 75/2013, de 12 de Setembro. O funcionamento da Assembleia Municipal de Celorico da Beira é

regulado pela lei e pelo Regimento atualmente em vigor.

Ao nivel do Estado, a tutela inspetiva sobre os municipios é atualmente exercida pela Inspecdo-Geral da
Administracdo do Territério, pela Inspecdo-Geral de Finangas e pelo Tribunal de Contas, ao abrigo e de acordo com

os normativos legais em vigor para o efeito.
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1.4.3. Organizagao e Funcionamento

O 6rgdo de gestdo do Municipio de Celorico da Beira é a Camara Municipal, conforme referido no ponto 1.3.2 do

presente Plano.

A estrutura organica passou a apresentar um modelo estrutural misto, onde, para além do desenvolvimento da
organica de recursos humanos com uma estrutura hierarquizada, passou a integrar também uma estrutura matricial.
A organizagdo interna dos servicos municipais adota o modelo de estrutura mista, a que corresponde uma
componente matricial e uma componente hierarquizada, autorizada pela Assembleia Municipal, no uso das

competéncias do artigo 6.2 do DL 305/2009, na sua atual redagdo, constituido por:

. Até 4 (quatro) unidades organicas flexiveis de 2.2 grau (DivisGes Municipais);
. Até 6 (seis) unidades organicas de flexiveis de 3.2 grau (Servigos Municipais);
. Até 2 (duas) Equipas multidisciplinares;

. Até 28 (vinte e oito) subunidades orgéanicas (Servicos/Gabinetes).

A Camara Municipal de Celorico da Beira aprovou, em reunido de 24 de janeiro de 2024, apds a aprovagao, em
Assembleia Municipal, nos termos do artigo 6.2 Decreto-Lei n.2 305/2009, de 23 de outubro, o Regulamento de

Organizacdo dos Servicos Municipais, publicado no Didrio da Republica 22 série n.2 33 de 15 de fevereiro de 2024

1.4.3.1. Organograma Geral

Gabinete de Modemizacdo e Informatica
— G

Gabinete de Apcio Juridico e Conte
Gabinete de Apolo 3sFreguesias
Gabinete de Apoio 3 Presidendia/vereadores

Presidente da
Camara

Servigo Municipal de Pre |

[ 1 *

Equipa Wultidisciplinar de comunicagio,

Gahinate Veterinaria Municipal Imagem, Protocolo & Eventos

Ao A . DivisA0 FINANCEIRA E DE
D1visAo ADMINISTRATIVA E SOCIO DIVISAO DE AMBIENTE E OBRAS CoNTRATACAD
CULTURAL
BalcioUnico Tesouraria -
|
[ 5.M.de Obras e Planeamento ]
|+  Gabinete de Apoio aos Orgios Municipais Contabilidade —
— Gabinef Humanos Gabinete de Obras Municipais Gabinete de Patrimaonio T
> Galtets e FdUcacdo Gabinete de Obras Particulares e D
g Eiblicteca Municipal & Arquivo Gabinete de Obras de P RIS
A i Cedande Gabinste d a(a-ra;-.l’u ica e —
Equipamentes Municipais A Elal2:
r— = $.M. de AgdoSocial, Sadde e Familia - e
b L Gabingte de Transportes, viaturase
[ ] Gabinete Técnico \:\Eva:
5 S.M._ dle Desporto
[ L ] Gabinete de Ge: de Transito e
L. [ SIM_de Turismoe Cultura ] it
$.M. de Agricultura, Florestas e Espagos
Verdes
Gabinste Te restal
Gabinete de Agricultura
= S.M. de Higiene e Aguas [ Divisio ]
Gabinete de Higiene & LimpezaUrbana [ Servo Aol ]
r Gabinete de Aguase Sanzamento
>

Equipa Multidisciplinar

Gabinete
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1.4.3.2. Estrutura Matricial — Equipa Multidisciplinar

Presidente da
Camara

e

Equipa Multidisciplinar é uma estrutura multidisciplinar, diretamente dependente do Presidente da Camara, que
corresponde a uma necessidade efetiva nas areas de atividade relativas a planeamento e concretizagdo de projetos
municipais transversais a vdrias unidades organizacionais, cuja prossecucdo deva ser assegurada por equipa
auténoma afeta com base na mobilidade funcional, garantindo maior flexibilidade, transversalidade e eficacia de
gestdo, num modelo funcional bem definido, sendo coordenada por um Chefe de Equipa. Ao Chefe de Equipa
Multidisciplinar sdo aplicdveis os principios gerais de atuacdo e as atribuicdes comuns atribuidas ao pessoal
dirigente, bem como outras especificamente previstas em Lei para os dirigentes intermédios e ainda aquelas que lhe

forem delegadas ou subdelegadas.

1.4.3.3. Estrutura Flexivel

Entendem -se as seguintes unidades e subunidades organicas como:

a) Divisdo Municipal — unidade organica de carater flexivel com atribuicGes de ambito operativo e instrumental,
integradas numa mesma area funcional, constituindo -se, fundamentalmente, como unidade técnica de organizagao,
execucgdo e controlo de recursos e atividades, dirigida por um Chefe de Divisdo Municipal;

b) Servico Municipal — unidade organica flexivel de 3.2 Grau de carater flexivel, com atribuicées que podem variar
entre o planeamento e dire¢do, de ambito operativo e instrumental e de natureza técnica e administrativa, dirigida
pelo Chefe do Servigo Municipal;

c) Gabinete — subunidade organica, de carater flexivel, que agrega atividades de natureza de aplicacdo de métodos
e processos, essencialmente de carater técnico, com base em diretrizes bem definidas e instrug¢Ges gerais, nas areas

comuns e instrumentais e nos varios dominios de atuacgdo dos érgdos e servigos.

1.4.3.3.1. Unidades Organicas Flexiveis de 2.° Grau

- Divisdo Administrativa e Socio Cultural:

- lalcBo Unicd

- Gabinete de Apolo sy Crglos Municipals

- Galursts de Neturias Humanas

— Gabinete de Bducagio

e tlbiioteca BAunicipal & Arqus

= [ 5 deaglo social, Sade s Familia |

- 5 M. de Daporto J

- [ 5M. dhe Turismo e Cultun 1]
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A Divisdao Administrativa e Sociocultural esta diretamente dependente do Presidente da Camara. Compreende as
seguintes unidades organicas flexiveis de 3.2 Grau:

a) Servigo Municipal de Agdo Social, Saude e Familia;

b) Servico Municipal de Desporto;

c) Servico Municipal de Turismo e Cultura;

bem como as seguintes subunidades organicas:

a) Balcdo Unico;

b) Gabinete de Apoio aos Orgdos Municipais;

c) Biblioteca Municipal e Arquivo;

d) Gabinete de Educacéo;

e) Gabinete de Recursos Humanos.

E dirigida por um Chefe de Divisdo, e tem como missdo supervisionar as areas funcionais que a integram, em todas

as suas vertentes, gerir e otimizar os recursos humanos, financeiros e patrimoniais que lhe estdo associados.

- Divisdo de Ambiente e Obras:

DIVISAO DE AMBIENTE E OBRAS ]

—
[ S.M. de Obras e Planeamento ]

= Gahinete de Obras Municipais
>  Gabinetede ObrasParticulares
Gabinate de Obras de

Aclministi Diretae Gestdode
= Equipar s Municipais

= Gabinete Techico

Hoele Transito &
miz

5, Gabinstzde

S.M. de Agricultura Florestas e Espagos
e Verdes

Gabinete Tecnico Florestal

Gabinsts de Agriculturs

er S.M. de Higiene e Aguas

e LimpezaUrbana

Gabinets de Higie
r Gabinete de Aguase Saneamento
>

A Divisdo de Ambiente e Obras estd diretamente dependente do Presidente da Camara. Compreende as seguintes
unidades organicas flexiveis de 3.2 Grau:

a) Servigo Municipal de Obras e Planeamento, o qual compreende as subunidades organicas:

a.1) Gabinete de Obras Municipais;

a.2) Gabinete de Obras Particulares;

a.3) Gabinete de Obras por Administra¢do Direta e Gestdo de Equipamentos Municipais;

a.4) Gabinete Técnico;
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a.5) Gabinete de Gestdo de Transito e Toponimia;

b) Servico Municipal de Agricultura, Florestas e Espacos Verdes, o qual compreende as subunidades organicas:

b.1) Gabinete Técnico Florestal;

b.2) Gabinete de Agricultura;

¢) Servigo Municipal de Higiene e Aguas, o qual compreende as subunidades organicas:

c.1) Gabinete de Higiene e Limpeza Urbana;

c.2) Gabinete de Aguas e Saneamento.

E dirigida por um Chefe de Divisdo, e tem como missdo supervisionar as areas funcionais que a integram, em todas

as suas vertentes, gerir e otimizar os recursos humanos, financeiros e patrimoniais que lhe estdo associados.

- Divisdo Financeira e de Contratagdo:

Tescuraria -

Contabalidade -—

Gabinate de PaTrimano

Gabinete do Candidst uras

Gabinete de Contratacdo Pabkcs e -
ALTOviSIORATIENLD

Gabinats 86 TFRAIRGIE, VIAtires & TR I—
Ofcinas

A Divisdo Financeira e de Contratacdo estd diretamente dependente do Presidente da Camara. Compreende as
seguintes subunidades organicas:

a) Tesouraria;

b) Contabilidade;

c) Gabinete de Patrimodnio;

d) Gabinete de Candidaturas;

e) Gabinete de Contratacdo Publica e Aprovisionamento;

f) Gabinete de Transportes, Viaturas e Oficinas

E dirigida por um Chefe de Divisdo, e tem como missdo supervisionar as areas funcionais que a integram, em todas

as suas vertentes, gerir e otimizar os recursos humanos, financeiros e patrimoniais que lhe estdo associados.

1.4.3.3.2 Subunidades organicas flexiveis diretamente dependentes do Presidente da Camara Municipal

Gabingte da Apoed Juridicn ¢ Conténciose  —
Gabinete de Apolo 3 Preudingia/Vereadores =] . — Gabinete de Modernzacia = informatica
Presidenteda | =
Gabinets Veterindrio Municigal -— Camara e Gabiinate do Apio by Fregusias
Leowo Municpal de Prote; ko Chil -

|L
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1.4.4. Estrutura de Decisao

A distribuicdo de pelouros e delegagdes de competéncias do Executivo da Camara Municipal é do conhecimento dos
seus trabalhadores. A atribuicdo de pelouros compreende a delegacdo de competéncias, ao abrigo do disposto na Lei
n.2 75/2013, de 12/09, para a pratica dos atos necessarios a gestdo e prossecucdo das funcdes e objetivos dos
departamentos e servigos que integram os pelouros.

A delegacdo de poderes decorrente da atribuicdo de pelouros compreende a autorizacdo de subdelegac¢des. Os
titulares de pelouros apresentam periodicamente a Camara Municipal informacdao sobre as atividades dos
departamentos e servigos incluidas nos respetivos pelouros indicando, nomeadamente, as subdelega¢des que
envolvem o exercicio de poderes publicos. As subdelegacGes de poderes devem ser acompanhadas de dispositivos

de monitorizacdo e controlo do modo como sdo exercidos os poderes subdelegados.

1.4.5. Integridade e Compromisso Etico

No Municipio, as relagdes que se estabelecem entre os membros dos érgdos, os trabalhadores e demais
colaboradores, bem como no seu contato com as populagdes, assentam num conjunto de principios e valores que se

encontram, em grande parte, vertidos na Carta Etica da Administracdo Publica. Sdo eles:

Principio do Servico Publico

Os trabalhadores encontram-se ao servico exclusivo da comunidade e dos cidaddos, prevalecendo sempre o

interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Principio da Legalidade

Os trabalhadores atuam em conformidade com os principios constitucionais e de acordo com a lei e o direito.

Principio da Justica e Imparcialidade

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidaddos, atuando

segundo rigorosos principios de neutralidade.

Principio da lgualdade

Os trabalhadores ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em fungdo da sua ascendéncia, sexo, raga,

lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdo econdmica ou condigdo social.

Principio da Proporcionalidade

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, sé podem exigir aos cidaddos o indispensavel a realizacdo da

atividade administrativa.
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Principio da Colaborag¢do e Boa-fé
Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidadaos, segundo o principio da Boa-fé,

tendo em vista a realizagdo do interesse da comunidade e fomentar a sua participacdo na realizagdo da atividade

administrativa.

Principio da Informacdo e Qualidade

Os trabalhadores devem prestar informagdes e/ou esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e rapida.

Principio da Lealdade

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, soliddria e cooperante.

Principio da Integridade

Os trabalhadores regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de caracter.

Principio da Competéncia e Responsabilidade

Os trabalhadores agem de forma responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na valorizacao

profissional.

Através do presente documento, o Municipio de Celorico da Beira compromete-se a melhorar os sistemas de
controlo interno, nomeadamente, promovendo com regularidade auditorias aos seus departamentos, fomentando
entre os seus trabalhadores e agentes uma cultura de responsabilidade e de observagdo estrita de regras éticas e
deontoldgicas e a consciéncia das suas obrigacdes, estimulando o desenvolvimento de uma cultura de legalidade,

clareza e transparéncia nos procedimentos.

Por seu lado, os trabalhadores do Municipio devem exercer as suas fun¢des com total respeito pelas regras
deontoldgicas inerentes as mesmas, atuando sempre com isencdo e em conformidade com a lei, de forma a reforgar
a confianga dos cidad3dos na integridade, imparcialidade e eficdcia dos poderes publicos. Ndo devem, pois, utilizar a
sua posi¢cdo e os recursos publicos em seu beneficio, retirando partido da mesma para servir interesses individuais,
evitando que os seus interesses privados colidam com as suas fung¢des publicas; ou solicitar ou aceitar qualquer

vantagem nao devida, para si ou para terceiro, como contrapartida do exercicio das suas fungdes.

De forma a salvaguardar estas linhas orientadoras, o Municipio de Celorico da Beira estd em fase de aprovacdo do
seu Codigo de Conduta onde sdo estabelecidos os principios gerais de boa conduta ética e administrativa, aplicaveis
aos servigos e trabalhadores do Municipio, nas relagdes entre si, mas também para com os cidaddos, constituindo
uma referéncia no que respeita ao padrdo de conduta exigivel ao Municipio, no seu relacionamento com terceiros.

O Cddigo de Conduta do municipio ird ser distribuido aos trabalhadores através da aplicacdo de gestdao documental,
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onde se encontra disponivel para consulta, no sentido de reforcar o compromisso de todos com os valores,

principios éticos e padrdes de conduta vertidos na Carta Etica da Administragdo Publica.

1.5. RECURSOS

1.5.1. Recursos Humanos

Do total de colaboradores ao servico do Municipio de Celorico da Beira (trabalhadores, membros de gabinetes de
apoio, eleitos, prestacGes de servigos e contratos emprego-insercdo), a presente data sdo 300 os trabalhadores em

exercicio de func¢des a data de elaboracgdo deste plano, distribuidos conforme apresentado no quadro seguinte.

Efetivos por Grupo Profissional

Dirigente INtermMEdio .........c.oiniii e 6
TECNICO SUPETION .. ..ttt ettt ettt ettt e eenaes 46
ASSISENTE TECNICO ...ttt 64
INFOMMATICA ... oo 4
Assistente Operacional .............cooiiiiiii e 133
OUETOS et 47

Reconhecendo os trabalhadores como o seu principal recurso, o Municipio de Celorico da Beira propicia-lhes
adequada formacgdo profissional, organizada internamente ou por outros organismos, dinamizando estratégias para

o seu desenvolvimento em matéria de conhecimentos e competéncias, com vista a sua valorizagao.

1.5.2. Recursos Financeiros

No que respeita aos recursos financeiros, a estrutura da receita e da despesa esta distribuida conforme os quadros

seguintes, de acordo com os dados de 2023.

1.5.2.1. Vertente Or¢gamental

Receita por Natureza Econémica

Receitas Correntes 10.817.646,79
Impostos Diretos 1.413.471,39
Impostos Indiretos 0
Taxas, Multas e Outras Penalidades 167.731,57
Rendimentos de Propriedade 0
Transferéncias Correntes 7.523.993,24
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Venda de Bens e Servigos Correntes 1.697.895,95
Outras Receitas Correntes ... 14.554,64
Receitas Capital 1.951.816,54
Venda de Bens de Investimento 0
Transferéncias de Capital 1.951.604,87
Ativos Financeiros 0
Passivos Financeiros 0
Outras Receitas de Capital 211,67
Outras Receitas 2.481.801,24
Reposicoes Nao Abatidas nos Pagamentos. 19.006,78
Saldo da Geréncia Anterior. 2.462.749,46

Despesa por Natureza Econémica

Despesas Correntes 10.152.565,71
Despesas com Pessoal 5.395.167,02
Aquisicdes de Bens e Servigos 3.718.033,56
Juros e Outros Encargos 417.215,38
Transferéncias Correntes 531.953,87
Subsidios 15.000
Outras Despesas Correntes 75.195,88
Despesas Capital 3.056.012,12
Aquisicao de Bens de Capital 2.310.709,21
Transferéncias de Capital 45.191,67
Ativos Financeiros 38.270,36
Passivos Financeiros 661.840,36
Outras Despesas de Capital 0

1.5.2.2. Vertente Patrimonial

Prestagoes sociais -5 167,67
Imparidade de dividas a receber -159 553,06
Outros gastos -190 439,08
Juros e gastos similares suportados -420 454,38
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -366 485,98
Transferéncias e subsidios concedidos -566 590,67
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagdo -2 112 259,55
Fornecimentos e servigos externos -3 642 525,98
Gastos com pessoal -5 417 444,41

Total -12 880 920,78
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Transferéncias e subsidios correntes obtidos 7 891 603,80
Outros rendimentos e ganhos 1 396 335,59
Impostos, contribuigcdes e taxas 1 556 805,64
Prestacdes de servigos e concessdes 1 364 347,55
Vendas 532 665,35
Provisées 224 776,48

Total 12.966.534,41

Resultados

Resultados antes de depreciagoes e gastos de financiamento 2.618.327,56

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 506.068,01
Resultado Liquido do exercicio 85.613,63
1.5.3. Instrumentos de Gestéao

O Municipio de Celorico da Beira enquadra e suporta a sua atividade, tendo presente o desenvolvimento econémico
e social do Concelho e a melhoria da qualidade de vida das populagdes do Concelho, nos varios documentos
estratégicos de gestdo aprovados pelos érgdaos competentes, designadamente:

a) Plano Diretor Municipal;

b) Planos de Pormenor e de Urbanizagao;

c) Planos anuais e plurianuais de investimento;

d) Orcamento Municipal;

e) Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfragGes Conexas;

f) Planos e Cartas Setoriais.

1.6. GESTAO DE RISCOS ORGANIZACIONAIS

A gestdo de riscos define-se como um processo continuo e transversal a toda a organizagdo, que permite planear,
organizar, dirigir e controlar os recursos humanos e materiais de uma organizagdao, no sentido de minimizar os
efeitos dos riscos sobre essa organizagdao ao minimo possivel, possibilitando uma garantia razoavel do cumprimento

dos seus objetivos.

A mais-valia da gestdo de riscos é a implementagdo de controlos eficientes que reduzem riscos a um nivel aceitavel,
contribuindo para assegurar uma comunicagdo eficaz e o cumprimento de leis e regulamentos, bem como evitar

danos a reputacdo da organizagao e as consequéncias que lhes sdo inerentes.
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De acordo com a norma COSO ERM, “a filosofia de gestdo de riscos de uma organizacdo é representada pelo
conjunto de convic¢cbes e atitudes compartilhadas que caracterizam a forma pela qual a referida organizacao
considera o risco em tudo aquilo que faz, do desenvolvimento e da implementacdo de estratégias as suas atividades
do dia-a-dia. A sua filosofia de administracdo de riscos reflete os seus valores, influencia a sua cultura e o seu estilo
de operacdo, bem como afeta a forma que os componentes de gestdo de riscos sao aplicados inclusive como os

riscos sdo identificados, os tipos de riscos aceitaveis e a forma pela qual sdo administrados.”

Tendo em conta a citagdo transcrita e considerando os compromissos éticos e deontoldgicos assumidos pelo
Municipio de Celorico da Beira no que respeita a filosofia de tolerancia aos riscos no geral, e em particular aos riscos
de corrupcdo e infragGes conexas, o Municipio de Celorico da Beira manifesta dois principios fundamentais de

atuacgao:

Principio Um

Quaisquer ocorréncias que configurem fraude, corrupgao, atentados a salde ou seguranca de pessoas, violagdes ou
incumprimentos da lei, regulamentos ou normas, ndo estdo sujeitas a qualquer nivel de tolerancia por parte do
Municipio de Celorico da Beira, constituindo, desde logo, infracdo disciplinar, sem prejuizo de eventuais

consequéncias penais, contraordenacionais ou civis.

Principio Dois

E da responsabilidade dos dirigentes dos varios niveis hierarquicos desenvolver mecanismos que permitam controlar
e monitorizar quaisquer factos, eventos ou situacdes previstas em normas internas ou externas obrigatdrias ou em
praticas superiormente determinadas de forma a prevenir os riscos inerentes ao desenvolvimento das atividades a

gue o Municipio de Celorico da Beira estd, potencialmente, exposto.
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INTRODUGAO

Decorrente da aprovacdo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria o Mecanismo
Nacional Anticorrupcao (MENAC) e estabelece o Regime Geral de Preveng¢do da Corrupgao (RGPC), surge

um novo paradigma na gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas.

O risco é representado pela possibilidade de um evento ocorrer e afetar negativamente a realizagdo dos
objetivos. O desenvolvimento de uma qualquer atividade é, sé por si, potenciador da ocorréncia de
eventos ou situagdes cujas consequéncias constituem, para a organizagdo, oportunidades para obter
vantagens ou ameacgas ao sucesso. Por isso, a existéncia de um processo de gestdo de riscos
organizacionais que defina os principios e conceitos fundamentais que regem a atividade da organizacao,
é de grande importancia. Uma gestdo eficiente dos riscos contribui para assegurar uma comunicag¢ao
eficaz e o cumprimento de leis e regulamentos, bem como evitar danos a reputac¢do da organizagao e as
sequelas que dai advém. Em suma, a gestdo de riscos organizacionais ajuda os 6rgdos de gestdo a atingir
seus objetivos e a evitar os perigos e acontecimentos indesejaveis ao longo do exercicio das atividades da

organizagao.

A gestdo de riscos organizacionais € um processo continuo e em constante desenvolvimento aplicado a
estratégia da organizacdo, devendo as metas definidas ser traduzidas em objetivos estratégicos e
operacionais, atribuindo responsabilidades na gestdo dos riscos a toda a estrutura organizacional, como
parte integrante da respetiva descricdo de fungdes. Esta pratica sustenta a responsabilizacdo e a avaliacdo
do desempenho, promovendo desta forma a eficiéncia operacional em todos os niveis da organizagao.
Integram este processo, as politicas de controlo interno e os procedimentos que contribuem para
assegurar que as respostas aos riscos sdo executadas, uma vez que engloba um conjunto de fases
procedimentais tdo diversas, como aprovacao, autorizacdo, verificacdo, reconciliacdo e revisdao do
desempenho operacional, da seguranca dos bens e da segregacdo de responsabilidades, transversais a

toda a organizagdo.

O Plano de Gestdao de Riscos Organizacionais pretende constituir um documento que agrupe os
regulamentos, normas e outros instrumentos de controlo essenciais ao desenvolvimento das atividades

da organizacao, visando os seguintes objetivos:

a) Abranger todas as areas com risco de pratica de atos de corrupcdo e infracGes conexas;
b) Integrar medidas preventivas e corretivas (mecanismos de controlo) que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados;

c) Incorporar as novas medidas de prevencao da corrupc¢ao estipuladas no RGPC.
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Aplica-se, de forma genérica, aos membros dos érgdos municipais, ao pessoal dirigente e equiparado, e a
todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio e a responsabilidade pela sua implementacao,
execugdo e avaliagdo é do Orgdo Executivo e do Presidente da Camara Municipal, bem como de todo o

pessoal com funcdes dirigentes e equiparado.

A execucdo do Plano esta sujeita a monitorizagdo continua, sendo elaborado um relatdrio de avaliagcdo
intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo e um relatério de avaliagdo anual, nos

termos definidos no RGPC.
Os seguintes fatores assumem-se como vitais para o sucesso da implementacdo do Plano:

. A identificacdo clara das responsabilidades pela sua implementacao;

. A monitorizacdo da execucdo das medidas previstas, que inclui a afericdo da efetividade, utilidade
e eficdcia respetivas;

. A gestdo da comunicacdo no ambito da divulgacdo do Plano.

Identificam-se de seguida os intervenientes na gestdo do Plano, bem como as respetivas

responsabilidades:

Enquanto responsavel do Plano deve:

Ul Conhecer os riscos mais importantes que a organizagédo enfrenta;
] Conhecer os possiveis efeitos dos desvios relativamente aos niveis de desempenho esperados;
Ul Garantir niveis adequados de sensibilizagéo aos riscos em toda a organizago;
Orgido Executivo . Saber de que forma a organizagao vai gerir uma crise;
] Conhecer o nivel de confianga dos intervenientes da organizagéo;
] Ter a certeza de que o processo de gestéo de riscos ¢é eficaz;
. Publicar e divulgar uma politica de gestao de riscos clara que abranja a abordagem geral e as

responsabilidades da gestao de riscos.

S&o os responsaveis pela organizagdo, aplicagdo e acompanhamento do Plano na parte respetiva
pelo que devem:

Ul Estar conscientes dos riscos inerentes as respetivas areas de responsabilidade, dos possiveis
impactos que estes podem ter noutras unidades e das consequéncias que outras unidades lhes

d .
Dirigentes, podem provocar;

Equiparados

Responsaveis e
Coordenadores de Ul Identificar intervengdes necessarias a corregéo de desvios;

Ul Dispor de indicadores de desempenho que lhes permitam monitorizar nas atividades chave,
quer financeiras quer operacionais, 0s progressos para o cumprimento dos objetivos;

Servigos . Dispor de sistemas que informem dos desvios, com uma frequéncia adequada e que permitam
reagOes apropriadas;
Ul Comunicar, sistematica e imediatamente ao responsavel maximo, todos os riscos novos ou
falhas constatadas nas medidas de controlo existentes.
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Devem:

Ul Compreender o seu nivel de responsabilizagao relativamente a riscos individuais:

Ul Compreender de que forma pode contribuir para a melhoria continua da gestéo de riscos;
Trabalhadores . Compreender que a gestao de riscos e a sensibilizagdo para a existéncia de riscos sdo

elementos chave da cultura da organizagéo;

U Comunicar, sistematica e imediatamente ao responsavel maximo, todos os riscos novos ou

falhas constatadas nas medidas de controlo existentes.

2. IDENTIFICAGAO DOS RISCOS

2.1 Conceito de Risco e de Gestao do Risco
O conceito de Risco é utilizado de forma generalizada para designar o resultado objetivo da combinagao

entre a probabilidade de ocorréncia de um determinado evento, aleatdrio, futuro, e o impacto resultante
caso ele ocorra.

Assim, o simples facto de uma determinada atividade existir abre a possibilidade para a ocorréncia de
eventos ou combinacdo deles cujas consequéncias constituem risco.

A Gestdo do Risco é entendida como o processo através do qual se analisam os riscos inerentes as
respetivas atividades, com o objetivo de identificar e estimar a probabilidade de ocorréncia e de a
controlar, através de medidas que permitam evitar, reduzir e/ou assumir os riscos.

A Norma Portuguesa ISO 31000 — Gestdo do Risco apresenta as seguintes defini¢des:

“Risco é o efeito da incerteza na consecuc¢dao dos objetivos, sendo frequentemente expresso como a
combinacdo das consequéncias de um dado evento (incluindo as circunstancias) e a respetiva
probabilidade de ocorréncia”.

“Gestdo do Risco sdo atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organiza¢do no que respeita ao
risco”.

Como processo continuo e em constante desenvolvimento, a Gestdo do Risco integra-se na cultura
institucional municipal, com uma politica eficaz e um programa conduzido para promover a eficiéncia
operacional a todos os niveis, acrescentando valor de forma sustentada a todas as atividades e aos
diversos intervenientes, estimulando a confianga, a isencdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de

funcdes publicas.

2.2 Conceito de Corrupcgao e Infragoes Conexas
Constitui uma situacdo de corrupgao a pratica de um qualquer ato ou a sua omissao, seja licito ou ilicito,

contra o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensag¢do que nao seja devida, para o proprio

ou para terceiro. Ou seja, o uso (abuso) para fins particulares de um poder recebido por delegacdo.

|g
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Para além do crime de corrupgao existem outros crimes igualmente prejudiciais ao bom funcionamento

das instituicdes em que existe uma vantagem (ou compensac¢do) nao devida.

Nos termos do artigo 3.2 do RGPC:

“Entende-se por corrupcao e infragdes conexas os crimes de corrupcgao, recebimento e oferta indevidos

de vantagem, peculato, participacdo econdmica em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricagao,

trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subven¢do ou

crédito”.

Apresenta-se de seguida um quadro sintese do regime normativo dos crimes de corrupgdo e infraces

conexas, o qual foi construido a partir de diversas fontes:

Crimes de corrupgdo

(Cédigo Penal)

* Recebimento ou oferta indevidos de vantagem (art.2 372.9)
¢ Corrupgdo passiva para ato ilicito (art.2 373.9)
¢ Corrupgao passiva para ato licito (art.2 373.9)

e Corrupgdo ativa (art.2 374.9)

Crimes conexos

(Cédigo Penal)

e Trafico de influéncia (art.2 335.9)

e Suborno (art.2 363.9)

* Branqueamento (art.2 368.2-A)

e Prevaricacgdo (art.2 369)

e Peculato (art.2 375.9)

* Peculato de uso (art.2 376.9)

* Participagcdo econémica em negdcio (art.2 377.9)
e Concussdo (art.2 379.9)

¢ Abuso de poder (art.2 382.9)

* Abuso de confianca (art.2 205.9)

* Apropriacgdo ilegitima de bens publicos (art.2 234.9)
¢ Administra¢do danosa (art.2 235.9)

* Falsificacdo praticada por funcionario (art.2 257.9)
¢ Usurpacao de fungdes (art.2 358.9)

¢ Violagdo de segredo por funcionario (art.2 383.9)

(%))
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* Fraude na obtengdo de subsidio ou subvencdo (art.2 36.92)
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¢ Incompatibilidades e impedimentos (art.2 19.9)

¢ Incompatibilidades com outras funcdes (art.2 20.9)

Lei Geral de Trabalho em Func¢des e Acumulag¢do com outras fungdes publicas (art.2 21.9)
Publicas ¢ Acumulagdo com fungbes/atividades privadas (art.2 22.9)
* Proibi¢Bes especificas (art.2 24.9)

¢ Deveres do trabalhador (art.2 73.9)

Cédigo do Procedimento ¢ Casos de impedimentos e escusa de titulares de érgdos e de

Administrativo agentes da Administracdo Publica (art.2 69.2 e 73.9)

2.3 Conflitos de Interesses
De acordo com o artigo 13.2 do RGPC “Considera-se conflito de interesses qualquer situagao em que se

possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisdao do membro do
drgdo de administragao, dirigente ou trabalhador”.

O registo de interesses para identificacdo e gestdo dos interesses potencialmente conflituantes
compreende todas as atividades suscetiveis de gerarem incompatibilidades ou impedimentos e quaisquer

atos que possam proporcionar proveitos financeiros ou conflitos de interesses.

2.4 Fatores de Mitigagao do Risco
Sdo multiplos os fatores que podem potenciar a ocorréncia de riscos de corrupcdo de infragGes conexas e

qgue levam a que uma determinada atividade comporte um maior ou menor risco, pelo que se identificam
de seguida alguns fatores de mitigacao do risco:

. Recrutamento para o exercicio de fungbdes publicas de pessoal com um perfil técnico e
comportamental adequado;

. Cultura de responsabilizacdo dos dirigentes de topo e intermédios pela pratica de gestao danosa;
. Formagdo/sensibilizacdo nos dominios da ética e da conduta, da conformidade e
consciencializacdo para os riscos de corrupcdao e infracdes conexas inerentes ao desempenho de
determinadas fungdes;

. Motivacdo dos trabalhadores no exercicio de fungdes publicas;

° Robustez dos Sistemas de Controlo Interno.

3.  METODOLOGIA DO PROCESSO DE GESTAO DO RISCO
O Plano, enquanto instrumento de gestdo de risco, identifica potenciais situagdes de risco decorrentes das

competéncias e atividades de cada unidade organica, associando um mecanismo de controlo que visa
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mitigar os riscos e as suas consequéncias. A andlise do grau de risco e fase de implementagdo dos
mecanismos permite planear e determinar a sua gestao.

Neste ambito, a metodologia de gestdo dos riscos de corrupgao e infragdes conexas a que se encontram
expostas as atividades visa:

. Identificar e analisar os riscos e situa¢cdOes que possam expor a Camara Municipal a atos de
corrupgdo e infragdes conexas;

. Classificar os riscos atendendo a sua probabilidade de ocorréncia e impacto;

. Definir medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o

impacto dos riscos e situagdes identificadas.

O Processo de Gestdo do Risco é um processo continuo e em constante desenvolvimento, conforme pode

ser observado na figura seguinte:

\

¢ Andlise das
classificagGes de risco
atribuidas
eApuramento do Grau de
Risco (P*G)

Cldentificagéo de todas as
actividades significativas
eDefinigdo de situagdes
de risco decorrentes das
actividades identificadas
eClassificagdo do risco
(Probabilidade/

Gravidade
- Identificagdao e Avaliagao e J
andlise Graduagao
Momtor.lz? §ao Tratamento
~ e Revisao )

*Verificagdo das
medidas de controlo
em vigor

¢Defini¢cdo de novas

eAnalise e avaliacdo do
grau de implementacgdo

do Plano
eAvaliagdo da

medidas preventivas/
correctivas a adoptar

necessidade de revisdo
dos riscos e mecanismos
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3.1 Identificagado e Analise do Risco
A identificacdo dos riscos tem como objetivo gerar uma lista abrangente baseada nos eventos que possam

criar, melhorar, prevenir, degradar, acelerar ou retardar a consecucao dos objetivos. A identificagdo
abrangente é critica, pois um risco que ndo é identificado nesta fase nao sera incluido em andlise posterior
(Norma Portuguesa ISO 31000 — Gestdo do Risco).

Esta identificacdo exige, portanto, que todas as atividades significativas em cada unidade organica sejam
consideradas e todos os riscos delas decorrentes definidos.

Na identificacdo das atividades suscetiveis de gerar risco, as unidades organicas equacionam os riscos em
abstrato face a sua gravidade e potencial ou probabilidade de ocorréncia, independentemente da sua
verificacdo, pois é esta que se pretende prevenir, definindo-se para o efeito um conjunto de critérios,
medidas e ac¢des.

A analise e classificagdo dos riscos identificados é efetuada de acordo com a probabilidade de ocorréncia e

o respetivo impacto, de acordo com os seguintes critérios de classificacdo:

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

Baixa Quando o risco decorre de um processo que apenas ocorrera em circunstancias

(1)

excecionais (risco residual/esporadico)

Moderada Quando o risco estd associado a um processo esporddico da organizacdao que se

(2)

admite venha a ocorrer ao longo do ano (risco pontual)

Quando o risco decorre de um processo corrente e frequente da organizagdo (risco
frequente)

GRAVIDADE DA CONSEQUENCIA (IMPACTO)

Baixa Quando a situagdo de risco pode ndo ter potencial para provocar prejuizos, mas as

(1)

infracdes suscetiveis de ser praticadas podem ser causadoras de danos relevantes no
desempenho organizacional

Moderada Quando a situagdo de risco pode comportar prejuizos e perturbar o normal
funcionamento da organizacgdo

()

Quando a situacdo de risco identificada pode ser geradora de prejuizos significativos
e a violagdo grave dos principios e deveres gerais da prossecugdo do interesse
publico, da transparéncia e do rigor
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3.2 Avaliagao e Graduagao do Risco
ApOds a analise e classificagdo dos riscos proceder-se-a a avaliacdo do risco, mediante a identificacdo e

andlise dos fatores que podem afetar o desempenho de cada atividade, classificando-o quanto a
PROBABILIDADE DE OCORRENCIA (PO) conjugada com a GRAVIDADE DA CONSEQUENCIA (GC).

A conjugacdo destas duas varidveis permite apurar o GRAU DE RISCO (GR), nos termos da seguinte Matriz

de Risco:
Probabilidade de Ocorréncia
Baixa Moderada Alta
GRAU DE RISCO
1 2 3

Baixa 1 _ Reduzido Moderado

Gravidade da
Moderada 2 Reduzido Moderado Elevado

Consequéncia

Alta 3 Moderado Elevado -

A avaliacdo do risco tem como finalidade apoiar a tomada de decisGes, com base nos resultados da analise

de risco e definir op¢des de tratamento do risco.

3.3 Tratamento do Risco
Uma vez identificados e avaliados os riscos, importa definir as opc¢Oes de tratamento do risco,

designadamente as medidas preventivas e corretivas a adotar. As op¢des podem incluir:

° Evitar o risco, eliminando a sua causa;

. Mitigar/reduzir o risco, implementando um conjunto de ac¢des que permitam minimizar a
probabilidade da sua ocorréncia e do seu impacto negativo;

. Aceitar/tolerar o risco e os seus efeitos, atendendo ao nivel de risco aceite pela organizacdo ou
seja, nenhuma medida é adotada para afetar a probabilidade ou o grau de impacto dos riscos;

. Transferir/partilhar o risco com terceiros através de técnicas comuns como a aquisi¢do de seguros

Ou O recurso ao outsorcing.

As decisdes a tomar em relacdo as estratégias de resposta aos riscos mais apropriadas devem ser
adequadamente informadas e sustentadas numa andlise do respetivo custo/beneficio, tendo em conta os

requisitos legais, regulamentares e outros que possam ser pertinentes.
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Quanto as medidas a adotar, devera ser garantida e acompanhada a sua implementacao.

4. CONTROLO E MONITORIZAGCAO DO PLANO

Na sequéncia da implementac¢do do Plano, este deve ser submetido a controlo de validagdo, visando a
verificacdo da conformidade da aplicacdo das normas definidas. Devem ser criados métodos e
procedimentos pelos responsaveis, que contribuam para assegurar o desenvolvimento e controlo das
atividades de forma adequada e eficiente, de modo a permitir a salvaguarda de ativos, a prevencao e
detecdo de situagGes de ilegalidade, fraude e erro, garantindo a exatiddo dos registos contabilisticos e os

procedimentos de controlo a utilizar para atingir os objetivos definidos.

Sendo este plano um documento dindmico, a fase de implementac¢do, a interacdo com os servigos
responsaveis, novas responsabilidades e exigéncias organizacionais do Municipio, determinam a

permanente atualizacdo do plano.

Os servicos responsaveis devem elaborar reportes periddicos das acBes desenvolvidas e grau de
implementacdo do plano, bem como elaborar relatério anual contendo as ag¢es implementadas e os

resultados obtidos, de acordo com o cronograma de monitorizacao do plano.

A monitorizagdo do Plano tem como objetivo a emissdo do relatério anual de execucdo, a enviar as

entidades de tutela.

Para uma sélida aplicagcdo do Plano é necessario que todos os eleitos locais, dirigentes e trabalhadores do
Municipio compreendam a sua funcao e responsabilidade na gestdo de riscos. Neste contexto, acredita-se
que a ampla divulgacdo deste Plano, complementada por a¢des de formagao interna a todos os dirigentes

e trabalhadores, ira permitir:

. Compreender a no¢ao de Risco;

. Conhecer o processo de gestao do risco implementado;

. Reconhecer a importancia do seu papel no sistema de controlo interno;

. Gerir as situacgdes de risco, implementando mecanismos de controlo que permitam mitigar o risco

e as suas consequéncias;
. Compreender os deveres éticos e de conduta inerentes as fungdes desempenhadas e as

consequéncias do seu incumprimento.
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Para o efeito, estdo a ser preparados e implementados os necessarios instrumentos e mecanismos da
gestdo de conformidade, que integram o programa de cumprimento normativo do Municipio de Celorico

da Beira, designadamente:

. Plano e respetivos relatdrios de avaliagdo;

. Cédigo de Etica e Conduta;

. Manual de Gestdo de Conflitos de Interesses;

. Canais de Denulncia para a Promocgado da Transparéncia Municipal;

. Programa de formacgdo interna de divulgacdo das politicas e procedimentos de prevencdo da

corrupcao e infragcdes conexas implementados.

Importa ainda promover uma aposta continuada num conjunto de medidas preventivas de ambito geral,
destacando-se:

. Formacdo continua dos dirigentes e trabalhadores, assegurando as competéncias especificas para
o desempenho das atividades que lhes sdo acometidas, mediante o desenvolvimento de uma politica de
formacdo direcionada as suas necessidades;

. Acompanhamento regular do programa de cumprimento normativo, através de um sistema de
controlo interno, que visa verificar o cumprimento das normas e procedimentos internos vigentes;

. Disponibilizagdo de uma area na intranet dedicada a prevencdo da corrupc¢do e riscos conexos,
onde sdo divulgados o Plano, os relatdrios de avaliagdo, a legislagdo em vigor e outros documentos
considerados pertinentes relativos a esta tematica;

. Atualizacdo permanente da documentagcdo relacionada com o programa de cumprimento
normativo disponibilizada na intranet e no site institucional, incluindo o Plano e relatérios de avaliagao;

. Revisdo e atualizagdo sistematica do Plano, de forma a refletir novas medidas de prevencdo de
riscos propostas, bem como alteragées ao nivel das atividades desenvolvidas e potenciais riscos

associados.
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SITUAGOES DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

1. ATOS DE CORRUPGCAO
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A corrupgdo pode ser sujeita a diversas classificagdes, consoante as situagdes em causa. No entanto, para
haver corrupg¢do, ha sempre um comportamento, verificado ou prometido, ou a auséncia deste, que,

numa dada circunstancia, constitui um crime.

Comum a todas as previsGes legais esta o principio de que ndo devem existir quaisquer vantagens
indevidas, ou mesmo a mera promessa destas, para o assumir de um determinado comportamento, seja
ele licito ou ilicito, ou através de uma a¢do ou uma omissdo. Qualquer uma das situacGes abaixo descritas

configura situacdes de corrupgao:

1.1 Corrupgao passiva para ato ilicito

Ocorre quando o trabalhador, com contrato de trabalho em fungGes publicas, solicite ou aceite, por si ou
por interposta pessoa, vantagem patrimonial ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,

para si ou para terceiro, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo.

Exemplo: Um trabalhador de um servico publico que recebe uma certa quantia para nao aplicar uma
coima a uma pessoa que esta a desenvolver um determinado processo/procedimento fora do prazo

legalmente previsto.

1.2 Corrupgao passiva para ato licito

Ocorre quando o trabalhador, com contrato de trabalho em fungGes publicas, solicite ou aceite, por si ou
por interposta pessoa, vantagem patrimonial ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
para si ou para terceiro, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo ndo contrarios aos deveres do

cargo.
Exemplo: Um trabalhador de um servico publico que recebe um presente por proceder ao

desenvolvimento de determinado processo/procedimento, desrespeitando a ordem de entrada dos

pedidos, beneficiando aquele que lhe oferece o presente.

1.3 Corrupcao ativa
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Acontece quando qualquer pessoa, por si ou por interposta pessoa, der ou prometer a trabalhador, com
contrato de trabalho em fung¢des publicas, ou a terceiro, com o conhecimento daquele, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que a este ndo seja devida, quer seja para a pratica de um ato licito ou

ilicito, pratica de um qualquer ato ou omissdo ndo contrarios aos deveres do cargo.

Exemplo: Uma pessoa que estd a desenvolver um determinado processo/procedimento fora do prazo
legalmente previsto, promete ao trabalhador de um servigo publico que uma certa quantia monetaria

para ndo ser sancionado.

1.4 Corrupgao com prejuizo do comércio internacional

Sobrevém quando alguém, por si ou por interposta pessoa, der ou prometer a trabalhador, com contrato
de trabalho em fungdes publicas, ou a titular de cargo politico, nacional ou estrangeiro, ou a terceiro, com
o conhecimento daqueles, vantagem patrimonial ou n3o patrimonial, para obter ou conservar um
negdcio, um contrato ou outra vantagem indevida no comércio internacional, pratica o crime de

corrupgdo com prejuizo do comércio internacional.

Exemplo: O empresdrio que promete compensacdo financeira a um titular de cargo politico para que este
o indique como fornecedor preferencial de um determinado produto a exportar para outro pais, violando

as regras da concorréncia e do mercado livre.

2. INFRAGOES CONEXAS

Muito préximos da corrupgdo existem outros crimes igualmente prejudiciais ao bom funcionamento das
instituicdes e dos mercados. Sdo eles o suborno, o peculato, o abuso de poder, a concussao, o trafico de
influéncia, a participacdo econémica em negdcio e o abuso de poder. Comum a todos estes crimes é a

obtencdo de uma vantagem (ou compensac¢do) nao devida.

2.1 Abuso de poder

Comportamento do trabalhador que abusa de poderes ou viola deveres inerentes as suas fung¢des, com

intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa.

|g
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Exemplo: Autarca que urbaniza terrenos de um familiar, a fim de os valorizar, ou trabalhador que
deliberadamente recuse uma determinada licenca, sem para tal ter fundamento legal, a fim de evitar que

a loja que se situa no rés-do-chao do seu prédio possa colocar um letreiro publicitario do qual ndo gosta.

2.2 Peculato

Conduta do trabalhador que ilegitimamente se apropria, em proveito proprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa mdvel, publica ou particular, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse

ou Ihe seja acessivel em razdo das suas fungdes.

Exemplo: Um trabalhador de uma junta de freguesia que utiliza em proveito préprio o dinheiro pago por

comerciantes para obtengdo de espaco de venda numa feira.

2.3 Participagao econémica em negocio

Comportamento do trabalhador que, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, participacdo
econdmica ilicita, lesar em negécio juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe

cumpre, em razao da sua fung¢do, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

Exemplo: Autarca que promove a permuta de terrenos entre a autarquia e um familiar, com prejuizo para

o interesse publico.

2.4 Concussao

Conduta do trabalhador que, no exercicio das suas funcdes ou de poderes de facto delas decorrentes, por
si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificacdo, receber, para si, para o Estado ou
para terceiro, mediante indu¢do em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que
Ihe ndo seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribui¢do, taxa, emolumento, multa ou

coima.

Exemplo: Trabalhador que ao receber documentagdo para instruir um processo de licenciamento para

remodelagdo de um muro cobra uma taxa ndo prevista na lei.
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2.5 Trafico de influéncia

Comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa,

para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

Exemplo: Trabalhador de uma empresa de computadores que solicita uma determinada quantia em
dinheiro ao seu diretor para garantir que serd aquela empresa a fornecer os computadores a um

determinado servigo publico no qual seu irmao é diretor-geral.

2.6 Suborno

Pratica um ato de suborno quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou
promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou declaragdo em
processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou tradugdo, sem que estes

venham a ser cometidos.

Exemplo: Um arguido em processo penal tenta convencer o intérprete, encarregado de traduzir para
portugués o depoimento de uma testemunha estrangeira, a ndo o fazer integralmente, mediante

promessa de compensacdo financeira.
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PARTE IV

SITUAGOES DE RISCO E RESPETIVAS MEDIDAS DE PREVENGAO E CORRECAO
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo Financeira e de

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Contratagdo
Sub Unidade Gabinete de Contratagdo Publica
Organica e Aprovisionamento
Responsavel Jodo Miguel Cabral Inacio
Preparar, organizar e desenvolver os processos de abertura dos procedimentos pré-contratuais relativos a ajustes diretos simplificados de empreitadas de obras publicas, aquisi¢do de bens
Principais € servicos;
Atividz?des Registar, correta e atempadamente, as entradas e saidas de cada material em armazém de economato, mantendo devidamente atualizadas as respetivas fichas de existéncias e controlo
dos materiais, bem como realizar inventarios;
Rececionar as guias de remessa enviadas pelos fornecedores, procedendo a respetiva conferéncia no que diz respeito a qualidade e quantidade do material ou equipamento;
‘ e - Gravidade da
Areas Identificacdo das Probabilidade . Grau de . Prazo
. . . . At Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo ~
Especificas Situacdes de Risco de Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Admissdo nos procedimentos de Consultas periddicas dos mapas de controlo de
contragdo de entidades com Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido | Evitar limites P P 6 meses
impedimentos;
Fundamentacdo insuficiente ou Criagdo de informagdo modelo para os ajustes
incorreta, no caso de aquisi¢cdo Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir . s . o ¢ P I 6 meses
. diretos simplificados
de bens ou servigos;
Aprovisionamento
e Existéncia de conflitos de « " .
interesses que ponham em causa Segregacdo de fungbes entre Aprovisionamento e
que p P Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido | Evitar Contabilidade e comunicagdo dos ajustes diretos 6 meses
a transparéncia dos A
. simplificados ao IMPIC
procedimentos;
Existéncia de situagdes de conluio Segregacdo de fungdes entre Aprovisionamento e
e eventual corrupgdo entre os . . Muito . Contabilidade, e supervisdo das chefias/Executivo,
. Baixa - 1 Baixa - 1 . Evitar . X . . i 6 meses
concorrentes e a entidade Reduzido nos pedidos de ajustes diretos simplificados

adjudicante;

efetuados pesas diversas secgdes.
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Inexisténcia de cabimentagdo

Aplicagdo efetiva da Lei dos Compromissos, ndo
devendo haver aquisigdes antes da emissdo de

. . . . Muito . . s [l .
prévia das despesas nos ajustes Baixa - 1 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir | requisi¢des. Promogdo juntos dos servigos, da 6 meses
diretos simplificados; necessidade de se iniciarem os procedimentos
atempadamente.
Discrepancia entre o stock real e . . . . Conferéncias dos registos no GES coincidentes com
P Moderada - 2 Baixa -1 Reduzido Mitigar/reduzir . .. . ,g. 6 meses
o constante no GES os inventarios periddicos
Desvio de material em armazém; Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Evitar Inventarios periddicos 6 meses
Armazém de
economato
. . . . . Muito . S (e
Acesso indevido aos armazéns Baixa - 1 Baixa - 1 Reduzido Evitar Limitagdo de acesso de pessoas ao armazém fisico 6 meses
. . « Apoio aos servigos requisitantes na formulagdo de
Morosidade na satisfagdo das . P . ¢ N L ¢ =
) ~ . . Muito - .| requisi¢des internas pela Divisdo de Contratagdo
necessidades que estdo na Baixa -1 Baixa - 1 . Mitigar/reduzir " A [T o o 6 meses
Reduzido Publica; Disponibilizagdo e atualizagdo periddica dos

origem da requisi¢do interna

bens com contrato de fornecimento continuo
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Departamento
Um?afje Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub Unidade | Gabinete de Contratagdo Publica e
Organica Aprovisionamento
Responsdvel | Elisabete Figueiredo Catdlico Mimoso
Principais Preparar, organizar e desenvolver os processos de abertura dos procedimentos pré-contratuais relativos a empreitadas de obras publicas, locagdo ou aquisi¢do de bens e servigos, com exceg¢do dos
Atividades ajustes diretos simplificados
‘ P . ~ - Gravidade da
Areas Identificacdo das Situagbes de Probabilidade . . |Graude . Prazo
o . A Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo =
Especificas Risco de Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Andlise prévia e fundamentagdo baseada nas
necessidades e critérios especificos da contratagdo
em aprego e observando os requisitos exigidos;
Recorréncia a procedimentos tramitados por planeamento atempado pelos servigos
ajl.JSte direto e/ou Consulta Prévia, podendo dar Alta-3 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir requisitantes das. necessidades |dent|f|clad'as;
origem a adotar o procedimento por concurso publico
fracionamento da despesa como regra geral, utilizando o procedimento por
ajuste direto e/ou consulta prévia apenas em
5 situagdes pontuais que sejam incompativeis com
Cont'ratagao os prazos definidos para o concurso publico
Publica o - =
Andlise prévia e fundamentagdo baseada nas
Repetigdo de procedimentos de aquisi¢do do necessidades e critérios especificos da contratagdo
mesmo bem/servico ao longo do ano - Alta-3 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir | em aprego e observando os requisitos exigidos;
fracionamento da despesa planeamento atempado pelos Sservigos
requisitantes das necessidades identificadas
Auséncia de fundamentagdo dos servigos . . , .
requisitantes relativamente 3 necessidade da Acdes de esclarecimentos na drea de Contratagdo
q Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir | Publica para os interlocutores dos servigos

decisdo de contratar, ao prego-base proposto, a
escolha das entidades a convidar, a ndo

requisitantes
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

aplicagdo por lotes (quando aplicavel) nos
procedimentos por ajuste direto e/ou consulta
prévia

Escolha das entidades em violagdo dos limites

Permissdo de acesso para consulta das

) Moderada - 2 Baixa - 1 Reduzido Evitar adjudicagdes no sistema informdtico em uso no
previstos no art.2 1132, n2 2 do CCP ) ., .c .
Municipio a todos os Gabinetes
Escolha de entidades a convidar em Antecedendo a elaboragdo do pedido de abertura
procedimentos com recurso a consulta prévia a de procedimento, deve ser solicitada as Entidades
incidir sobre concorrentes com os mesmos Moderada - 2 Alta-3 Elevado Evitar a convidar, copia da Certiddo Permanente do
titulares dos érgdos sociais de administragao, Registo Comercial e RCBE, para aferir a identidade
diregdo ou geréncia da empresa dos titulares dos 6rgaos sociais
Em procedimentos com recurso a ajuste direto e
consulta prévia, a definigdo das autoriza¢des do N R .
alvard do empreiteiro de obras publicas detidas As autorizacdes necessdrias a execugdo da obra
P X P . Moderada - 2 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir | deverdo ser definidas e validadas por chefias,
pelas empresas a convidar podem ndo R
N o - antecedendo a abertura do procedimento
corresponder as autorizages necessdrias para a
execugdo da obra
Desconhecimento do enquadramento legal . . .
'q . & O pedido de abertura de procedimentos pré-
(CCP) por parte dos gabinetes requisitantes pode . . . . . R e .
X . « . Baixa-1 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir | contratuais deve ser verificado e validado por
gerar incorreg¢des na elaboragdo do pedido de X .
. . K chefias, antecedendo a abertura do procedimento
abertura de procedimentos pré-contratuais
Incumprimento da verificagdo ou cumprimento Elaboragdo de relatérios/atas e ou fichas de
defeituoso da verificagdo da execugdo do Moderada - 2 Alta- 3 Elevado Evitar controlo pelo Gestor do Contrato e reporte de
contrato - Gestor do Contrato irregularidades detetadas
Acompanhamento / fiscalizagdo continua da
A o N execugdo dos contratos, com elaboragdo de
Inexisténcia de adverténcias/penalizagbes . L .
. . . Muito . relatdrios/atas e ou fichas de controlo e sua
sempre que detetadas situagdes irregulares na Alta- 3 Alta- 3 Evitar . o x ) .
" Elevado posterior validagdo e reporte de irregularidades
execugdo do contrato . A
detetadas; nomear equipas de fiscalizagdo e
garantir a rotatividade dos seus elementos
Violagdo dos deveres de isengdo e
imparcialidade na venda de patriménio e Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Evitar Realizagdo de hastas publicas
ocupagdes de espagos publicos.
N3o fixacdo, no caderno de encargos de . . .
. _G ~ . & Aquando o pedido tem que obrigatoriamente ser
especificagdes técnicas, tendo em conta a ) . -, . P
~ . Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir | colocado todas as especificagbes dos bens ou
natureza das prestagdes objeto do contrato a .
servigos a contratar
celebrar;
. P~ Criagdo e implementagdo de Manual do Gestor do
Gestor do contrato e/ou diretor técnico de . ¢ P A ¢ .. .
b o ) - . . Muito . Contrato e do Diretor Técnico de Fiscalizagdo;
fiscalizagdo ndo comprometidos suficientemente Baixa-1 Baixa - 1 . Evitar - o
Reduzido Formagdo especifica para gestores de contrato e

com a tarefa que lhes é confiada

diretores técnicos de fiscalizagdo
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Constituigdo dos juris no procedimento com
rotatividade reduzida face ao nimero de
técnicos disponiveis; Morosidade na apreciagdo

Nomeacgdo de secretdrios para os procedimentos
pré-contratuais e outros técnicos que possam

liagdo d tas; Vici fi dod ) ) Muit . . o = .
€ avallagao de p.rop~os as; Viclona orn.wa(,:ao. a Baixa - 1 Baixa -1 ul o. Evitar apoiar os juris constituidos; Promogdo da maior
vontade na avaliagdo de propostas; Existéncia de Reduzido . . .

) . rotatividade possivel; Inclusdo da regra de
conflito de interesses que ponham em causa a . o L

- ~ o rotatividade do juri na NCI do Municipio
transparéncia na preparagdo e tramitagdo do
procedimento
Fundamentagdo insuficiente do recurso ao
ajusto direto, quando baseado em critérios Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Evitar Aplicagdo do artigo 242 do CCP
materiais;
Admissa di tos d tragdod ) . - .
mlssao nos p.roce |.men 05 de contragdo de Baixa-1 Alta-3 Moderado | Evitar Aplicagdo dos artigos 55 e 55 A do CCP
entidades com impedimentos;
Aplicagdo de cldusula de penalidades definida no

incumprimento ou cumprimento defeituoso do caderno de encargos; criar uma base de dados que

P P Moderada - 2 Alta-3 Elevado Evitar inclua o registo de aplicacdo de penalidades, para

contrato

além da avaliagdo de desempenho técnico,
temporal e financeiro dos empreiteiros
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Departamento
Umga.de Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub Unidade | Gabinete de Contratagdo Publica e
Organica Aprovisionamento
Responsavel Vitor Jorge Mateus
:trilvni(c:llz?j(less Registar, correta e atempadamente, as entradas e saidas de cada material em armazém, mantendo devidamente atualizadas as respetivas fichas de existéncias e controlo dos materiais, e realizar
inventarios;
‘ - Gravidade da
Areas e . ~ . Probabilidade n Grau de . Prazo
o Identificacdo das Situagdes de Risco . Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo -
Especificas de Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Discrepancia entre o stock real e o constante no Conferéncias dos registos no GES
GES P Moderada - 2 Baixa -1 Reduzido Mitigar/reduzir | coincidentes com os inventarios
periddicos
Desvio de material em armazém; Baixa -1 Moderada - 2 Reduzido Evitar Inve.ntarlos peI’IO.dICOS. e. IEnp'Iementagao 6 meses
de sistemas de videovigilancia
Armazém
Acesso indevido aos armazéns Baixa - 1 Baixa - 1 tho. Evitar L|m|tag’ao de acesso de pessoas ao
Reduzido armazém fisico
Apoio aos servigos requisitantes na
Morosidade na satisfagdo das necessidades que . . Muito " . formulacdo de requisigoes ac? e,'urmazem,
x X s Baixa - 1 Baixa - 1 . Mitigar/reduzir | e controlo regular dos materiais que
estdo na origem da requisi¢do interna Reduzido

possam eventualmente ter rutura de
stock.
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Departamento
Umga.de Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub Upl(_jade Gabinete de Candidaturas
Organica
Responsavel | Sandra Maria de Almeida da Silva Dias
Principais Assegurar e desenvolver as agdes necessarias no sentido de garantir a obtengdo de financiamento de fundos comunitarios e nacionais para os diferentes projetos e iniciativas municipais, através da
Atividades elaboragdo e instrugdo de candidaturas em articulagdo com os demais servigos municipais.
< - Gravidade da
Areas e a . ~ . Probabilidade de N Grau de . Prazo
. Identificacdo das Situagdes de Risco . Consequéncia . Tratamento | Mecanismos de Controlo ~
Especificas Ocorréncia Risco Execugao
(Impacto)
Perda financeira para a autarquia devido a Monitorizagdo da taxa de execugdo
desadequada execugdo fisica e financeira das fisica e financeira das acgdes
Fandlda?uras, em ccinsequenaa do Alta- 3 Alta-3 Muito Evitar previstas .em ~candldatura atra.\~/es 6 meses
incumprimento da execug¢do dos contratos Elevado da  realizagdo de  reunides
referentes as agdes previstas em candidatura, da periddicas para averiguagdo da
responsabilidade de outros servigos execugdo dos contratos
implementagdo de sistema de
Risco de duplo financiamento Baixa-1 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir con.t!'olo |nterr?c? destinado a 12 meses
. verificar e certificar os
Candidaturas procedimentos
Implementagdo de um sistema de
Controlo defeituoso da execugdo de obras Muito . registo de verificacdo pe.r~|od|ca,
! X Alta-3 Alta-3 Evitar com reporte mensal; reunides de | 6 meses
financiadas Elevado . . .
equipa com os diversos servigos
(com registo de evolugdo)
Impossibilidade/atraso de instrugdo de Promocgdo de reunides de trabalho
candidaturas, de acordo com os avisos de Muito com os intervenientes necessarios
abertura e respetivos regulamentos, por Alta-3 Alta- 3 Elevado Evitar para definigdo de prazos e entrega | 6 meses

morosidade na entrega de documentagdo
necessaria por parte de outros servigos

atempada de documentos para
instrugdo de candidaturas
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Departamento
Um?afje Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub U[m.jade Gabinete de Contabilidade
Organica
Responsdvel | José Manuel Teixeira Tavares
- Coligir elementos e colaborar na elaboragdo das grandes opg¢des do plano, nos planos plurianuais de investimento, na programacdo financeira das atividades mais relevantes da gestdo
autarquica, no mapa de execugdo anual do plano plurianual de investimentos, no orcamento, bem como organizar calculo da receita e preparar em colaboragdo com os demais servigos o relatério
de gestdo;
- Organizar os documentos de prestagdo de contas para remessa ao Tribunal de Contas e outras entidades, nos prazos legais;
- Coordenar e controlar toda a atividade financeira, designadamente através de registos contabilisticos e cumprir as exigéncias impostas pelo respetivo sistema contabilistico;
- Organizar os processos inerentes a execug¢do do orgamento;
- Promover a arrecadagdo de receitas e o pagamento das despesas autorizadas;
- Organizar a conta anual de geréncia e fornecer os elementos indispensaveis a elaboragdo do respetivo relatério de contas;
- Escriturar os livros de contabilidade e/ou respetivos registos informaticos;
- Manter devidamente organizada toda a documentagdo das geréncias findas;
- Remeter as entidades fiscalizadoras toda a informagdo exigida por lei;
Principais - Manter em ordem as contas correntes com empreiteiros e fornecedores e os mapas de contabilizagdo de empréstimos;
Atividades - Elaborar balancetes mensais e outros exigidos por lei ou regulamento;
- Fazer reconciliagdes das contas de devedores e credores, contas bancdrias, de empréstimos bancdrios, controlando os respetivos encargos.
- Informar acerca do cabimento orgamental de todas as despesas e disponibilidades para satisfagdo de encargos;
- Processar ordens de pagamento e emitir as respetivas guias para saidas de fundo por operagdes de tesouraria, organizando ainda a respetiva conta corrente;
- Promover o recebimento das receitas provenientes da derrama, IMI, imposto municipal sobre veiculos e outras receitas, conferindo e emitindo as respetivas guias de receita e processar as
autorizagdes de pagamento respetivas para entrega das dedugdes legais;
- Remeter as entidades fiscalizadoras toda a informacdo solicitada por lei;
- Conferir diariamente todo o processo relacionado com a liquidagao, registo, cobranga de todas as receitas do municipio e entradas de fundos por operagdes de tesouraria;
- Manter em ordem a conta corrente com os/as empreiteiros/as e restantes fornecedores;
- Assegurar a gestdo dos fundos permanentes e proceder a escrituragdo do IVA acautelando a sua entrega a entidade competente;
- Organizar os processos para obtengdo de crédito e garantias junto das instituicdes financeiras e proceder ao respetivo acompanhamento contabilistico;
- Efetuar estudos técnicos provisionais sobre meios financeiros e avaliagdo da situacdo econémico-financeira do municipio;
Areas Identificagdo das Situagdes | Probabilidade Grawdadﬂe d'a Grau de . Prazo
. . P Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo =
Especificas de Risco de Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
. Falhas na entrega da receita liquidada . . Muito . Cumprimento das normas de controlo interno (NCI)
Contabilidade | e arrecadada nos postos de cobranga Baixa-1 Baixa-1 . Evitar =
o A Reduzido e de execugdo orgamental (NEO).
da autarquia - incumprimento dos
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procedimentos
. Implementacgdo de pré-pagamentos, e criagdo de
Atraso na cobranga de receita -, . P . ¢ p' pag ¢
) « . Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir | mecanismos alternativos de pagamento como o 6 meses
proveniente da prestagdo de servigos )
pagamento por Multibanco.
Manutengdo de documentos em Desmaterializagdo do processo de autorizagdo do
form.ato papel com cgnstranglme?t'os Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Evitar pagamento .e. respetivas ordens. de Pagamento; 6 meses
relativos ao seu arquivo (espago fisico) Interoperabilidade entre as aplicagdes SNC e
e tratamento de informagdo MyDoc (MGD); Implementagdo de arquivo digital.
Tramitacdo desmaterializada de documentos
. . . recebidos ou elaborados no Municipio, com
Extravio de documentos Baixa-1 Alta-3 Moderado Evitar . - R P L 6 meses
incorporagdo de despachos e assinaturas digitais
qualificadas.
Defini¢do e implementacdo de procedimento de
Dificuldade de enquadramento da classificagdo no orgamento; Sensibilizagdo para
despesa/receita na rubrica econdémica Alta-3 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir | cumprimento do estipulado no orgamento
correspondente, ou falta de saldo. municipal; Comunicagdo atempada a Contabilidade,
das necessidades de modificagdes orgamentais.
« - Monitorizag¢do dos contratos e pedidos de
Assuncdo de despesas sem prévio s .
. . . realizagdo de despesa por parte dos dirigentes dos
cabimento na respetiva rubrica . ~
R . servigos e gestores dos contratos; Elaboragdo de
or¢amental e/ou sem os demais Moderada - 2 Alta-3 Elevado Evitar R .
. . . cabimentos genéricos para fazer face a despesas de
requisitos de regularidade e legalidade . NP
) ) representagdo imprevisiveis por parte da
financeira . ~
administragdo.
Incumprlmento.do regulamento do Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Evitar Senmblllz]agayo dos serwsos para as despesas '
Fundo de Maneio enquadrdveis no conceito de fundo de maneio.
Legalidade das autorizagdes efetuadas Contacto permanente com o Gabinete Juridico e
através da plataforma de gestdo Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir | Chefias, no sentido de se validarem os despachos
documental MyDoc ndo assegurada efetuados no MGD que suscitam duvidas.
Definigdo e divulgagdo de tempos padrdo usados na
Alteragdo de prioridades devido a ) . Muito -, . tramitagdo do processo aquisitivo; Implementagdo
R E ~ P a . Baixa -1 Baixa -1 . Mitigar/reduzir ¢ P . ~q p ¢ 6 meses
situagdes ndo planeadas (urgéncias) Reduzido de regras para classificagdo de procedimentos
como urgentes, definidas pelas chefias.
Segregacdo de fungdes nas varias fases de
. o . processamento da despesa. Validagdo de
Desvio ou apropriacdo indevida de . .
fundos Baixa-1 Alta-3 Moderado | Evitar pagamentos efetuada sempre pelas duas pessoas
com competéncia para tal, supervisionadas pela
Contabilidade.
Acdes de sensibilizagdo junto dos postos emissores;
Alteragdo fie rNeglstos contabilisticos Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Evitar Elaborggao e dlvulg??ao de um l\/lar:ual de o 6 meses
sem autorizagdo Procedimentos; Andlise de permissdes e restrigdes
de acessos.
. x Reforgo da equipa com recursos humanos dotados
Atrasos no reporte de informagdo aos . ) J =
. a Moderada - 2 Alta-3 Elevado Mitigar/reduzir | das competéncias adequadas, e formagao regular
6rgdos de tutela L
para os funciondrios
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L Monitorizagdo periddica da divida do municipio e
Ultrapassagem o limite de . . . .
L Baixa-1 Alta-3 Moderado | Evitar das entidades que relevam para este efeito
endividamento . -
calculando o endividamento trimestralmente.
Elaboragdo, divulgagdo de procedimento e
Falta de comunicagdo, a Divisdo de formuldrio, a ser preenchido pelos servigos, com
Financeira, de isengdes propostas a Moderada - 2 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir | tipificagdo da informag&o relevante ao célculo, ao 6 meses
atribuir registo da isengdo e ao apuramento do valor da
isengdo.
. s . Centralizagdo da monitorizagdo da liquidagdo e
N3o emissdo de fatura/ guia de . ¢ . ¢ s g ¢
R . . Muito - . cobranga da receita na Contabilidade, elaborar
recebimento no momento de Baixa -1 Baixa -1 . Mitigar/reduzir ] R el 12 meses
I - Reduzido procedimentos de controlo interno, e sensibilizagdo
constitui¢do da divida . ) =
dos servigos emissores de faturagdo.
Implementagdo de rotina de verificagdo dos
Faturas por pagar sem tramitar para recebimentos em atraso; Reportes periddicos ao
cobranca coerciva e subsequente Moderada - 2 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir | Gabinete Juridico; A¢bes de sensibilizagdo para a
prescrigdao obrigatoriedade de cumprimento das regras
definidas na NCl e NEO.
Cobranga de valores ndo incluidos nas Sensibilizagdo dos servigos para a necessidade de
tabelas de taxas e de precos do Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Evitar se atualizar as tabelas antes de efetuarem novas
Municipio cobrangas.
As unidades organicas devem efetuar o controlo
dos pagamentos conjuntamente com a
Incumprimento dos pagamentos das ) . - . Contabilidade; Notificagdo dos cessionarios que se
P pag L Moderada - 2 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir . g 4
rendas por parte dos cessionarios encontram em incumprimento, sendo
despoletados os mecanismos legais para a
regularizagdo dos incumprimentos.
Atraso no pagamento de faturas a . ) Registo/monitoriza¢do no SNC das datas para
pag Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir gisto/ ¢ P
fornecedores pagamento das faturas
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Departamento
Un"jlafje Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub U[ll(.:lade Transportes, Viaturas e Oficinas
Organica
Responsavel José Manuel Sequeira Sousa
Principais
Atividades Coordenagdo do centro de transportes
‘ e . ~ Probabilidade | Gravidade da Grau
Areas Identificacdo das Situagoes a . Prazo
- . de Consequéncia de Tratamento Mecanismos de Controlo ~
Especificas de Risco a . Execucao
Ocorréncia (Impacto) Risco
Muito Cruzamento de dados com as operadoras; Solicitagdo de
Emissdo indevida de bilhetes Baixa -1 Baixa -1 Reduzido Mitigar/reduzir | confirmag&o aos utentes, sobre os dados dos bilhetes
emitidos
Envio periddico a Contabilidade de relatdrios dos valores
Centro cobrados, por operadora de transportes; Contagens
coordenador de Fyr‘co de verbas relativas a venda de Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido | Evitar dlarlas dos ve?lores em ca!xa e comr])a.ragao com os
transportes bilhetes dos operadores registos de bilhetes vendidos; Depositos/entregas
frequentes dos valores cobrados em numerario.
Cruzamento de dados com as operadoras.
Utilizagdo indevida do CCT por . . Muito . Notificagdo aos superiores hierarquicos, no sentido de
= . Baixa-1 Baixa-1 . Evitar
operadoras ndo autorizadas Reduzido se contactar as operadoras em causa.
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Departamento
Umga.de Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub Upl(.jade Transportes, Viaturas e Oficinas
Organica
Responsavel | Luis Manuel Santinho da Silva
Parque de maquinas e viaturas:
a) Organizar e promover o controlo e execug¢do das atividades dos Servigos Municipais, em colaboragdo com os restantes servigos municipais, no respeitante a utilizagdo de maquinas e viaturas
automoveis;
b) Promover a manutengdo das maquinas, viaturas e equipamentos mecanicos do 6rgdo executivo municipal;
c) Coordenar e fiscalizar a assisténcia e as reparagdes a efetuar nas oficinas municipais e em oficinas exteriores;
Principais d) Assegurar a recolha e tratamento de informagdes necessarias a gestdo e manutengdo do parque de maquinas e viaturas;
Atividades e) Controlar os custos de assisténcia, manutencdo e utilizagdo das maquinas, viaturas e equipamentos mecanicos;
f) Elaborar as requisi¢des dos combustiveis e lubrificantes indispenséveis ao funcionamento do parque automdvel, consubstanciando num mapa mensal o consumo feito e a respetiva
quilometragem;
g) Colaborar com o Servigo do Patriménio na elaboragdo e atualizagdo do cadastro de cada viatura;
h) Acompanhar a assiduidade e elaborar as escalas de pessoal a atribuir as diversas maquinas e viaturas;
i) Dirigir a cedéncia de maquinas ou viaturas quando solicitadas pelas juntas de freguesia, coletividades, associagdes e demais instituigdes do concelho, de acordo com as instrugées do 6rgdo
executivo.
Areas Identificagdo das Situagdes de | Probabilidade Grawdadﬁe d‘a Grau de . Prazo
. . A . Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo =
Especificas Risco de Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Existéncia de viaturas com idade avangada,
uer ligeiras quer pesadas que ndo .
(:espongdem é(: nechsidadeg na execugdo Alta- 3 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir Renovagao~de parte qa frota; ass.egurar a.
Ay manutencgdo preventiva e corretiva das viaturas
tarefas executadas no ambito das
competéncias da autarquia
Cumprimento do regulamento de utilizagdo e
Maquinas e cedéncia de viaturas e maquinas;
Viaturas Utilizagdo indevida das mdaquinas e viaturas Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado Evitar Preenchimento correto das folhas de servigo
das viaturas; Implementagdo de controlo por
GPS nas viaturas.
Integragdo nos objetivos do SIADAP a ndo
Possibilidade de se cometerem Infragdes Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir realizagdo de infragdes rodoviarias, e realizagdo

rodoviarias, imputdveis aos motoristas.

de inquéritos disciplinares. Utilizagdo do
sistema de controlo por GPS nas viaturas.
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Maicpio de
CELORICO
DA BEIRA

Utilizagdo indevida dos cartdes de
abastecimento de combustivel

Moderada - 2

Moderada - 2

Moderado

Evitar

Preenchimento das folhas de servigo das
viaturas; Gestdo dos cartdes de abastecimento
de combustivel por um responsavel nomeado
pelas chefias ou Executivo; Entrega de taldes de
combustivel de cada abastecimento.
Cruzamento de dados com a Contabilidade.
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Departamento
Unl?aqe Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub U[m.jade Transportes, Viaturas e Oficinas
Organica
Responsavel Alvaro Anténio da Costa Correia
Oficinas municipais:
o a) Executar, no ambito da sua especialidade, as obras quer em oficina, quer nos locais de aplicagdo, solicitados pelas diversas unidades organicas dos servicos municipais;
PI’.IrTZijIS b) Assegurar a manutengdo e conservagdo de todo o material e equipamento, que lhes seja distribuido para realizagdo das suas atividades;
Atividades c) Prestar apoio as juntas de freguesia, coletividades, associagdes e outros organismos que prossigam fins de utilidade publica, sempre que
superiormente determinado pelo drgdo executivo, presidente da Camara no exercicio da sua competéncia ou vereadores/as com competéncias delegadas ou subdelegadas
‘ e . - Probabilidade | Gravidade da
Areas Identificagdo das Situacdes de . Grau de . Prazo
e . de Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo ~
Especificas Risco a Risco Execugao
Ocorréncia (Impacto)
Sensibilizagdo dos trabalhadores para o Cédigo de
Conduta. Registos de entrad idasd
Furto de materiais nas oficinas Moderada - 2 Baixa -1 Reduzido Evitar on. uta. Registos de entradas € saidas .e 12 meses
equipamento. Armazenamento em ambiente
fechado. Instalagdo de sistemas de videovigilancia
= - . Controlo das manutengdes efetuadas e a efetuar
Falhas de manutengdo das maquinas e . . Muito " . . T . .
- . L Baixa -1 Baixa - 1 . Mitigar/reduzir | através de aplicagdes informaticas, ou registos
Oficinas viaturas municipais Reduzido .
manuais;
Diagnostico célere de avarias; Solicitagao
Atrasos na reparagdo de maquinas e viaturas atempada de aquisigdo de pecas ao
parag q Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir | Aprovisionamento/Armazém; Encaminhamento e

com avarias

acompanhamento das reparagdes que tenham de
ser efetuadas externamente.
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Municipio d
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Departamento
Un"jlafje Divisdo Financeira e Contratagdo
Organica
Sub U[ll(.:lade Gabinete de Patriménio
Organica
Responsavel Ana Cristina Dos Santos Carvalho Ribeiro
Patriménio:
a) Organizar e manter atualizado o inventario e cadastro de bens moveis e imdveis;
Principais b) Promover as inscrigdes nas matrizes prediais e na conservatdria do registo predial de todos os bens imobilidrios do municipio;
Atividades c) Proceder as operagdes de abate e alienagdo de bens patrimoniais, quando deteriorados ou inuteis.
d)Gerir a carteira de seguros do Municipio
e)Colaborar na instrugdo de procedimentos administrativos , inerentes a aquisigdo , alienagdo, permuta e locagdo de bens méveis e iméveis.
. Probabilidade | Gravidade da
Areas e . ~ . N Grau de . Prazo
o Identificagdo das Situagdes de Risco de Consequéncia . Tratamento| Mecanismos de Controlo ~
Especificas . Risco Execugao
Ocorréncia (Impacto)
Omissdo ou registo incorreto de ativos fixos tangiveis e . . =
intangiveis na aplicagdo informatica de Inventario e Baixa - 1 Baixa - 1 Muito Mitigar/reduzir Cruzamento de informagdo entre as
Reduzido aplicagBes AIRC (SNP e SNC)
Cadastro
Divergéncias entre os registos contabilisticos e os . . Muito " . Reconciliagdo de informagdo entre as
registos patrimoniais Baixa-1 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir aplicagBes AIRC (SNP e SNC)
Aquisi¢do de bens sem conhecimento tempestivo do . . Muito " . Cruzamento de informagdo entre as
Patrimédnio Baixa-1 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir aplicagBes AIRC (SNP e SNC)
Patrimonio | Violagdo dos d'evEen.es deisencdo e imparcialidade na Baixa - 1 Baixa - 1 Muito' Evitar Realizacdo de hastas publicas
venda de patriménio Reduzido
Implementagdo de rotina de
s . . visitas/vistorias esporadicas (com
AELCI:S;I:IQaO indevida de bens imveis e terrenos Baixa -1 Moderada - 2 Reduzido Evitar periodicidade minima anual), e
P promover a realizagdo de
hastas/concursos publicos.
Cedéncia de bens munlc!pals sem acautelamento da Baixa - 1 Baixa - 1 tho. Evitar Celebragdo de contratos de comodato
sua salvaguarda e integridade Reduzido
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Atualizagdo periddica do patriménio
Inexisténcia de seguro/cobertura adequada de riscos Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido | Mitigar/reduzir | segurado, junto das companhias de
seguros.

Facultar um mecanismo de denuncias, e
Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido | Mitigar/reduzir | sensibilizagdo aos funcionarios da
importancia do reporte de sinistros.

N&o comunicagdo, ou comunicagdo tardia, de sinistros
por parte dos servigos

Departamento
Unidad
mAa. © Divisdo Financeira e de Contratagdo
Organica
Sub Unidade )
A: Tesouraria
Organica

Responsdavel | Lucinda Henrique Sampaio Abrunhosa Cabral

a) Proceder a arrecadagdo de receitas e tratar do respetivo documento de quitagdo;

b) Efetuar o pagamento de despesas, devidamente autorizadas, apés verificagdo das normas legais em vigor;

c) Efetuar, nas instituigBes bancdrias, os levantamentos, os depdsitos e as transferéncias de fundos;

Principais d) Movimentar em conjunto com o Presidente da Camara ou outra pessoa com a competéncia atribuida, os valores depositados em institui¢des bancarias;

Atividades e) Zelar pela seguranca das existéncias em cofre;

f) Proceder ao controlo do movimento das contas em instituigdes bancérias;

g) Proceder a guarda, conferéncia e controlo sisteméatico do numerdrio e valores em caixa e bancos;

h) Elaborar e remeter diariamente a Contabilidade, o didrio de tesouraria, o respetivo resumo, acompanhados dos documentos justificativos dos movimentos, para efeitos de conferéncia;

. Probabilidade | Gravidade da
Areas P . ~ . A . Grau de . Prazo
RS Identificacdo das Situagdes de Risco de Consequéncia Tratamento| Mecanismos de Controlo

a Risco Execucao
Ocorréncia (Impacto) ¢

Reforgo da equipa com recursos

Falta inesperada de pessoal para trabalhar na humanos dotados das competéncias

. Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir X "
Tesouraria adequadas para realizar as fung¢des de
Tesoureiro
Tesouraria ) NP ) ) . Restri¢do d A T i
urart Desvio ou apropriagdo indevida de fundos Baixa-1 Alta-3 Moderado | Evitar €slriedo de acessos a fesouraria

conferéncia didria dos valores em cofre

Conferéncia de trocos com
Moderada - 2 Baixa -1 Reduzido Mitigar/reduzir | clientes/utentes, e conferéncia de
taldes de multibanco com as guias

Cobranga de valores diferentes do inscrito nas guias de
recebimento.
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Municipio d
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Acumulagdo de importancias em numerario elevadas.

Moderada - 2

Baixa - 1

Reduzido

Mitigar/reduzir

Realizagdo de depdsitos regulares nas
entidades bancérias

Movimentacdo de valores para contas diferentes do
autorizado.

Moderada - 2

Moderada - 2

Moderado

Evitar

Alteragdes de IBAN confirmadas através
de documento oficial emitido pela
entidade bancaria, e validagdo de
operagBes bancdrias pelas duas pessoas
com competéncia para tal

Movimentacdo de valores sem autorizagdo.

Moderada - 2

Alta-3

Elevado

Evitar

Validagdo de operagdes bancarias pelas
duas pessoas com competéncia para tal,
e reconciliagdes bancarias periddicas

Falta de segregagdo de fung¢des na elaboragdo de
reconciliagdes bancarias.

Baixa - 1

Baixa - 1

Muito
Reduzido

Mitigar/reduzir

Reconciliagdes bancarias também
devem ser efetuadas por terceiros

N&o realizagdo de balangos periddicos a Tesouraria

Baixa - 1

Baixa - 1

Muito
Reduzido

Mitigar/reduzir

Realizagdo contagem fisica do
numerdrio e documentos a
responsabilidade da Tesouraria, pelo
Chefe de Divisdo, ou pessoa designada
para o efeito

Falsificagdo de assinaturas, ou processamento de
documentos com assinaturas falsificadas

Baixa - 1

Alta-3

Moderado

Evitar

Confirmagdo de assinaturas manuais por
terceiros, nomeadamente em cheques.
Utilizagdo de assinaturas digitais nos
documentos, e utilizagdo preferencial de
processos digitais de gestdo documental
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo Administrativa e Sociocultural

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Sub Ui’ll(.:lade Biblioteca Municipal e Arquivo
Organica
Responsavel Lia Azevedo Nunes
a) Propor e promover a divulgagdo e publicagdo de documentos inéditos, designadamente dos que interessam a histdria do Municipio, bem assim, de anais e factos histéricos da vida passada e
presente do Municipio;
Princinais b) Arquivar todos os documentos, livros e processos que lhe sejam remetidos pelos diversos servigos do Municipio;
L P c) Determinar a conservagdo de documentos em arquivo;
Atividades A o : ~ .
d) Fomentar a existéncia de condigdes de seguranga das instalagées do arquivo;
e) Propor a eliminagdo dos documentos sem qualquer valor informativo ou histérico de acordo com as determinagdes legais e apds cumprimento dos prazos fixados na Lei;
f) Assegurar o bom funcionamento do Arquivo da Camara Municipal.
‘ e . ~ s Gravidade da
Areas Identificacdo das Situagdes de | Probabilidade de . Grau de . Prazo
o . A Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo ~
Especificas Risco Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Criar um Plano de Classificagdo da
Erros de classificagdo na Gestdo Documental Moderada - 2 Moderada - 2 Reduzido Evitar Informag&o Arquivistica/Revisdo do 12 meses
classificador existente
Ac0es regulares de verificagdo do
.Utlllza(;ao e Conservagdo indevida ou Moderada - 2 Moderada - 2 Reduzido Evitar cumprimento das re.g'ras Ele 12 meses
inadequada de documentos manuseamento e utilizagdo dos
. documentos
Ges.tao Realizagdo de agOes regulares de
Operacional do | pocymentos abatidos indevidamente Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Evitar verificagdo por uma equipa externa ao 12 meses
Arquivo servi
co
Falta de formagdo com vista a assegurar um . . ; . Propor a realizagdo de agdes de
. RPN Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir . 12 meses
servigo mais eficiente formagdo
Desadequacdo dos espagos de
armazenamento afetos a algumas unidades Alta-3 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir Retirar essa documentagdo para espagos 6 meses

organicas para protegdo e preservagdo dos
documentos

adequados
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo Administrativa e Sociocultural

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Sub Ui’ll(.:lade Biblioteca Municipal e Arquivo
Organica
Responsavel Margarida Maria Gongalves Amaro
a) Apresentar propostas vdrias que promovam o desenvolvimento da Biblioteca e do Arquivo Histdrico;
b) Fomentar a atividade da Biblioteca enquanto veiculos privilegiados de cultura e de saber;
c) Apresentar propostas para a criagdo de polos da Biblioteca, promovendo de forma efetiva a descentralizagdo do acesso a Cultura;
d) Assegurar a gestdo da Biblioteca propondo a aquisigdo de novas publicagdes;
e) Promover ag¢des de animagdo e divulgacdo do livro e da leitura de natureza variada, destinadas a varios escalGes etarios;
Princinais f) Estabelecer contactos com organismos oficiais, privados e/ou associativos, com vista ao desenvolvimento da Biblioteca;
- P g) Controlar o sistema de empréstimo domicilidrio de leitura e de fundos bibliotecdrios, normais e especiais, através de técnicas consideradas eficazes e adequadas;
Atividades R . . . -~ S L
h) Proceder ao registo dos fundos documentais adquiridos ou oferecidos, usando as técnicas biblioteconémicas adequadas;
i) Gerir os meios audiovisuais ao dispor da Biblioteca;
j) Assegurar o correto armazenamento e inventariagdo do fundo documental da biblioteca;
k) Assegurar a existéncia de condi¢Bes de seguranga das instalagbes;
1) Assegurar a correta conservacgdo e restauro dos fundos documentais e das espécies arquivisticas;
m) Incrementar o uso de tecnologias informaticas para acesso a informagao por parte dos utilizadores da biblioteca;
‘ e . ~ e Gravidade da
Areas Identificacdo das Situac¢des de Probabilidade . Grau de . Prazo
o . a Consequéncia . Tratamento| Mecanismos de Controlo ~
Especificas Risco de Ocorréncia Risco Execugao
(Impacto)
Recolha ilegitima de dados pessoais e
. violagdo dos principios de prote¢do de dados . . - . Revisdo dos formuldrios e Divulgagcdo
Atend t Moderada - 2 B -1 Reduzid Mit d 12
endimento em inscri¢Ges de atividades e no oderaca aa eduzido itigar/reduzir da Politica de Privacidade da CMCB meses
preenchimento do formulario de leitor
Cedéncia de Espacos - Isengdo e Implementagdo de um sistema de
Dirigentes Imparualldade no cumprlmentco do Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir gc.sstao. que registe todas as cedéncias, 6 meses
estipulado dos Regulamentos internos da incluindo detalhe do pagamento ou
CMCB isencdo da taxa
Reservas de obras literarias - Isengdo e Muito Necessidade de atualizar e usar o
Atendimento . o ¢ Baixa-1 Baixa-1 . Mitigar/reduzir software de gestdo de biblioteca com | 12 meses
imparcialidade Reduzido

lembretes
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Incapacidade de liquidagdo de taxas

Necessidade de implementagdo do

Atendimento S Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir sistema de cobrangas de taxas na 6 meses

municipais

BMCB
« Implementagdo de procedimentos de
Conservacdo e articipagdo através do MYDOC
manutencdo dos Controlo ineficaz da gestdo de participagdes Moderada - 2 Alta-3 Elevado Mitigar/reduzir P ~p ¢ ’ 6 meses
Elaboragdo de um mapa de controlo de
Espagos .
registos

Atribuicdo de apoios a aquisi¢do de obras Implementar normas e procedimentos

Dirigentes Iiterérigs P quisic Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir | onde estejam definidos os critérios de | 6 meses
atribuigdo

Conservagao de Utilizagdo e conservagdo de documentos Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir Ac0es regulares de verificagdo do 12 meses

Documentos

indevida ou inadequada

cumprimento das regras internas




Municiode
CELORICO
DA BEIRA
Plano Global de Gestao de Riscos Organizacionais

Departamento
Umga.de Divisdo Administrativa e Sécio Cultural
Organica
Sub Upl(.jade Gabinete de Apoio aos Orgdos Municipais
Organica
Responsavel Isabel Maria do Nascimento Inocéncio Silva
Principais ~ N i A N . -
Atividades Preparagdo das agendas a submeter a Reunido de Camara e a Assembleia Municipal
‘ - Gravidade da
Areas e . . . Probabilidade N Grau de . Prazo
o Identificagdo das Situagdes de Risco . Consequéncia . Tratamento | Mecanismos de Controlo -
Especificas de Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Assuntos a submeter a Reunido de Camara e a Verificagdo dos documentos,
Transversais Assemblela Municipal com documentagdo ‘ Baixa - 1 Baixa - 1 tho. Mitigar/reduzir sub[n?tldos pelas ur.udades .
incompleta e ou enquadramento legal e normativo Reduzido organicas, pelo Gabinete de Apoio
desajustado. aos Orgdos Municipais
Atraso por parte das diversas unidades organicas, no
. envio dos assuntos a incluir na agenda das Reunides . . Muito -, .
Transversais da Camara e da Assembleia Municipal, ao Gabinete Baxa-1 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir

de Apoio aos Orgdos Municipais




Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Plano Global de Gestao de Riscos Organizacionais

Departamento

Unidade Organica

Divisdo Administrativa e Sociocultural

Sub Unidade Organica

Gabinete de Educagdo

Responsavel

Elsa Maria Ascensdo Amaral dos Santos

Principais Atividades

a) Estimular, planificar e promover politicas adequadas a garantir o acesso generalizado dos municipes as atividades que melhor correspondam as suas necessidades, no dmbito da
educagdo formal;

b) Apoiar técnico e administrativamente o Conselho Municipal de Educagéo;

c) Assegurar o acompanhamento, a monitorizacdo e a atualizagdo da carta educativa e promover a sua revisdo, nos termos da Lei, em articulagdo com outros servicos municipais, com as
entidades supra concelhias e com a Tutela, garantindo a coeréncia da rede educativa com a politica municipal;

d) Assegurar a gestdo de equipamentos educativos e realizar investimentos, sustentados nos documentos de planeamento, de construgdo ou de propor a requalificacdo de edificios
educativos;

e) Gerir o pessoal ndo docente, em estreita articulagdo com as unidades de gestdo do Agrupamento de Escolas, considerando a gestdo partilhada do mesmo;

f) Assegurar os apoios aos alunos no ambito da agdo social escolar, nomeadamente transportes escolares, apoio alimentar, e outras modalidades de assisténcia e apoio as familias;

g) Assegurar a gestdo das medidas de apoio a familia que garantam uma escola a tempo inteiro, designadamente atividades de animag&o e apoio a familia, componente de apoio a familia
e atividades de enriquecimento curricular;

h) Garantir o acompanhamento, monitorizagdo e avaliagdo da execugdo dos projetos desenvolvidos nas areas da educagdo e juventude com o apoio do Municipio;

i) Promover a insergdo social e a formagao civica, moral, académica e profissional da populagdo do Concelho, numa perspetiva de educagdo ao longo da vida;

j) Promover, planificar e/ou dinamizar projetos de promogdo do sucesso educativo de prevengdo da exclusdo e abandono escolar, seja de ambito local, intermunicipal ou nacional;

k) Promover a articulagdo entre os estabelecimentos de educagdo e ensino da rede publica, privada e solidaria, com vista a racionalizagdo e complementaridade das ofertas educativas;
1) Propor a celebragdo de acordos com instituicdes educativas, publicas e particulares, coletividades, organizagdes juvenis e outras entidades consideradas de interesse para o sistema
educativo;

m) Promover a cooperagdo institucional, quer ao nivel da definigdo de estratégias, quer ao nivel do apoio e incentivo a projetos que potenciem a fungdo cultural e social da escola;

n) Garantir a representagdo do Municipio em comissdes, delegacdes e/ou outros grupos constituidos para apreciar matérias da sua area de competéncia;

0) Assegurar as refeicBes escolares e a gestdo de refeitorios;

p) Participar na organizagdo da seguranga escolar;

q) Elaborar, organizar e gerir o plano de transportes escolares;

r) Participar na organizagdo e zelo dos estabelecimentos de ensino, dentro das suas atribuigdes.

Areas Especificas

e . ~ - Gravidade da Grau
Identificacdo das Situagdes de Probabilidade N . Prazo
. At Consequéncia de Tratamento| Mecanismos de Controlo o
Risco de Ocorréncia . Execucao
(Impacto) Risco
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Apoios escolares para
o CAF/AAAF

Atribui¢do de apoios escolares indevidos

Baixa - 1

Baixa - 1

Muito
Reduzido

Mitigar/reduzir

Validagdo do escaldo de abono de
familia, através de documento emitido
pela entidade processadora (Instituto
de Seguranga Social-iss)

Definir uma data limite de entrega dos
documentos requeridos para a
atribuigdo do apoio.

6 meses

Apoios escolares
refeigdo

Atribuicdo de apoios escolares de refei¢do
indevidos

Baixa -1

Baixa - 1

Muito
Reduzido

Mitigar/reduzir

Validagdo do escaldo de abono de
familia, através de documento emitido
pela entidade processadora (Instituto
de Seguranga Social).

Definir uma data limite de entrega dos
documentos requeridos para a
atribuigdo do apoio.

6 meses

Gestdo do processo de
atribuicdo de bolsas de
estudo para o ensino
superior

Necessidade de assegurar a atribuigdo de bolsas
de estudo para o ensino superior de acordo com
os critérios de avaliagdo definidos no
Regulamento Municipal de Atribuigdo de Bolsas
de Estudo a Alunos do Ensino Superior, sem
margem de erro

Baixa -1

Baixa - 1

Muito
Reduzido

Mitigar/reduzir

Efetuar o langamento dos dados no
Excel, obrigando a que os critérios de
andlise sejam os mesmos para todos os
candidatos.

Realizar a atribuigdo das bolsas de
forma automatica, com base no
rendimento anual do agregado
familiar, apresentado em documento
oficial (Declaragdo de IRS do ano
anterior).

6 meses




Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Plano Global de Gestao de Riscos Organizacionais

Departamento
Unidade Divisdo Administrativa e
Organica Sociocultural
Sub U[m.jade Gabinete de Recursos Humanos
Organica
. Sénia Cristina de Almeida
Responsavel
Salgado Fernandes
Colaborar na atualizagdo de regulamentos internos e externos; coordenar e acompanhar os processos de sele¢do e recrutamento dos trabalhadores municipais; coordenar os projetos de
formagdo e aperfeicoamento profissional dos trabalhadores; colaborar nas agdes nos dominios da seguranca, higiene e satdde no trabalho; assegurar a aplicagdo do sistema integrado de
avaliacdo de desempenho no ambito dos recursos humanos; coordenar a elaboragdo do mapa de pessoal do Municipio; Assegurar a elaboragdo e divulgagdo de informagdo aos trabalhadores do
Municipio; Colaborar na execugdo do Relatério de Gestdo; Colaborar na elaboragdo do Orgamento Municipal no dominio dos recursos humanos; Proceder a autenticacdo de documentos
inerentes a Instrugdo de processos que decorram da sua atividade; Assegurar o atendimento do pessoal; Assegurar o expediente do recrutamento, sele¢do e contratagdo do pessoal, em fungdo
das necessidades identificadas e de acordo com os perfis funcionais; Assegurar o movimento do pessoal e seu cadastro permanentemente atualizado; Organizar e atualizar os processos
individuais dos trabalhadores, bem como o carregamento dos dados individuais no respetivo software; Manter atualizada a base de dados “Bolsa de Emprego"; Assegurar o expediente relativo a
organizagdo e mobilidade interna de Recursos Humanos; Prestar o apoio administrativo e colaborar nos processos de inquérito e disciplinares; Lavrar contratos de pessoal; Executar todos os
procedimentos e agdes administrativas referentes ao recrutamento, provimento, transferéncias, promogdo e cessagdo de fungdes do pessoal; Manter atualizada uma base de dados, para uso
exclusivo do servigo, sobre a situacdo do pessoal; Colher os elementos necessarios a elaboragdo de estatisticas e balango social do pessoal da autarquia; Solicitar a verificagdo de férias, faltas e
Principais licengas e assegurar o expediente respeitante a
Atividades Juntas Médicas; Proceder a elaboragdo dos mapas de férias, prover a sua aprovagdo e proceder a distribui¢do pelos setores depois de aprovados; Preparar os elementos necessarios a previsao
orgcamental e sua revisdo, na drea dos recursos humanos; Instruir todos os processos referentes a prestagdes sociais dos funcionarios, nomeadamente os relativos a abonos de familia, ADSE,
Caixa Geral de Aposentagdes e Seguranga Social; Assegurar o processamento de vencimentos de pessoal; Elaborar as estatisticas necessarias para a gestdo dos recursos humanos; Fazer cumprir
as obrigagdes fiscais a que estdo sujeitos os trabalhadores, de acordo com as normas em vigor; Elaborar mapas e relagdes de descontos, facultativos ou obrigatdrios, processados nos
vencimentos dos trabalhadores e remeté-los as entidades destinatarias, nos prazos legais; Proceder ao controlo da assiduidade e promover os necessarios procedimentos junto dos servigos
respetivos; Realizar a andlise do conteudo dos postos de trabalho e perfis funcionais; Identificar as necessidades de formagdo tendo em conta as necessidades dos diversos servigos, a avaliagdo
de desempenho e instrumentos especificos, tal como questiondrios; Assegurar os procedimentos relativos a estagios curriculares e profissionais, garantindo os contactos com as entidades
externas e o cumprimento de eventuais protocolos existentes; Promover a medicina no trabalho em articulagdo com o servigo de Higiene e Seguranga no Trabalho; Promover agdes no dmbito da
higiene e seguranca no trabalho de acordo com a legislagdo, zelando pelo seu cumprimento; Organizar e manter atualizados os processos clinicos individuais e as fichas de aptiddo de cada
trabalhador; Elaborar o relatério anual da atividade no ambito da seguranga higiene e salide no trabalho; Gerir o processo do Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho da Administragdo
Publica (SIADAP), garantindo a sua correta aplicacdo.
Areas Identificacdo das Probabilidade de Gravidade da Grau de Mecanismos de Prazo
o . ~ . A N . Tratamento ~
Especificas Situagdes de Risco Ocorréncia Consequéncia (Impacto) Risco Controlo Execucao
Selegdo e
recrutamento Violagdo de deveres de Nomeagdo de Juris
dos imparcialidade nos Baixa - 1 Baixa-1 Muito Reduzido Evitar diferenciados para cada
trabalhadores procedimentos concursais concurso
municipais
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Projetos de
formagao e

Incumprimento do niumero de

Existéncia de um plano
de formagado transversal

aperfeigoamento | agdes de formagdo exigidas por Alta- 3 Alta-3 Muito Elevado Evitar a autarquia que é objeto 6 meses
profissional dos | lei de andlise e validagdo
trabalhadores pelo executivo
Seguranga, Identificagdo de todas as Elaboragdo do plano de
Higiene e saude | inconformidades pela equipa de Moderada - 2 Alta-3 Elevado Mitigar/reduzir implementagdo das 6 meses
no trabalho SST medidas corretivas
Existéncia de um duplo
Possibilidade de serem nivel de conferéncia da
Processamento rocessados vencimentos ou documentagdo com
de vencimentos | P R . Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Evitar A ¢
suplementos indevidos a incidéncia nas
de pessoal ~
trabalhadores remuneragoes e do
préprio processamento
Sensibilizagdo dos
trabalhadores para
Organizare . . ~ atuarem com base em
Acesso indevido as informagdes PR
manter L principios éticos como a
atualizados os de cadastro e quebras de sigilo; inteeridade. a
Auséncia de instalagdes de Baixa - 1 Alta -3 Moderado Evitar g o
processos ; honestidade e o
T arquivo que garantam a . .
individuais dos X R profissionalismo, que
integridade dos documentos
trabalhadores espelhem elevados
padrées
comportamentais
Andlise rigorosa do
pedido de acumulagdo
. Existéncia de acumulagdo de de fungdes e verificagdo
Acumulagdo de N . . . . . X -
Funcies fungdes publicas e privadas com Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Evitar da incompatibilidade ou
¢ eventual conflito de interesses impedimento; Validagdo
hierarquica do pedido de
acumulagdo de fungdes
Andlise do cumprimento
Trabalho Excessivo recurso a trabalho . -, . s
Alta- 3 Alta-3 Muito Elevado Mitigar/reduzir dos limites impostos

Suplementar

suplementar

legalmente




Municipio d
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Departamento
Unidade R - . .
A: Divisdo Administrativa e Sociocultural
Organica
Sub Unidade | Servigo Municipal de Agdo Social, Saude e
Organica Familia
Responsdvel | Teresa Maria Nunes Pacheco
Assegurar o servigo de atendimento e de acompanhamento social do Municipio e elaborar os relatdrios sociais de diagndstico, com parecer técnico, e atribui¢do de prestagdes pecunidrias de
carater eventual em situagGes de caréncia econdmica e de risco social Emissdo de relatérios Sociais com pareceres técnicos de apoio aos diferentes servigos municipais sobre matéria de agdo
social Executar as medidas de politica social, designadamente, as de apoio a infancia, a pessoa idosa, a populagdo ativa e de apoio a pessoa com deficiéncia e ou incapacidade, que forem
aprovadas pela Camara Municipal no dominio das atribui¢gdes do Municipio e em consonancia com os instrumentos de planeamento social regional e nacional; Cooperar com as instituigdes de
Princioais solidariedade social, de forma sustentada, em parceria com a administragdo regional e central, em programas de a¢do social de ambito municipal, designadamente nos dominios do combate a
Ativid:des pobreza e a exclusdo social; Cooperar, e prestar assessoria e consultoria a entidades publicas e privadas e outros servicos em matéria de agdo social, salde e habitagdo social, Participar no
planeamento, na gestdo e na realizagdo de investimentos relativos a novas unidades de prestagdo de cuidados de satde primarios, nomeadamente na sua construgdo, equipamento e
manutengdo; Gerir, manter e conservar outros equipamentos afetos aos cuidados de saude primarios; Gerir os programas de apoio ao arrendamento urbano, a reabilitagdo urbana e a gestdo dos
bens imdveis destinados a habitagdo social que integram o parque habitacional do Municipio; Assegurar a receg¢do, estudo, andlise e encaminhamento de solicitagdes na area da habitagdo social e
coordenar as atribuigcdes dos fogos a agregados familiares em situagdo de vulnerabilidade; Gerir os arrendamentos e os contratos de manutengdo periddica considerados necessarios, realizando o
calculo das rendas devidas; Promover a realizagdo de ag¢Bes de informacdo de acolhimento as familias; Promover as a¢des de manutengdo e conservagdo dos fogos destinados a habitagdo social;
‘ R . ~ - Gravidade da
Areas Identificacdo das Situagcdes de | Probabilidade de . Grau de . Prazo
. . A Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo ~
Especificas Risco Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Inexisténcia de um instrumento, geral e o .
-Aprovagdo de regulamento municipal
abstrato, que estabeleca as regras de relativo a concessao de beneficios, que
atribuigdo de beneficios publicos Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir . ! q. -
i . . estabelega os procedimentos e os critérios de
(subsidios, subvengdes, ajudas, D a
X R atribuigdo;
incentivos, etc.)
-Publicitagdo do regulamento,
Atribuicdo de oA " nomeadamente no sitio do municipio na
apoios Inexisténcia de declaragges dos internet; Implementagdo de sistema de
P funciondrios envolvidos processos de Moderada - 2 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir . P ¢ R .
= - gestdo documental que evidencie que o
concessao de beneficios; s .
beneficidrio cumpre todas as normas legais
aplicdveis;
Existéncia de situagdes indiciadoras de
conluio entre os intervenientes nos Baixa-1 Alta -3 Moderado Mitigar/reduzir | -Exigéncia de declaragdes de interesses;
processos;
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Existéncia de situagdes de favoritismo

-Uniformizagdo e consolidagdo da informagdo

injustificado por um determinado Baixa-1 Alta-3 Moderado Mitigar/reduzir relativa a todas as pessoas e a todas as
beneficiario; entidades beneficiarias;
Inexisténcia de um processo
cronologicamente organizado, que R . - . -Apreciagdo de todas as solicitagdes no
X . .g R 5 . q Moderada - 2 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir P ¢ s ¢
identifique os intervenientes que nele mesmo ato decisério;
praticaram atos;
-Publicitagdo da atribui¢do dos beneficios,
Existéncia de situagdes em que os nomeadamente no sitio do municipio na
beneficiarios ndo juntam todos os . . internet, bem como de toda a informacgdo
! . . Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado Mitigar/reduzir . . ¢
documentos necessarios a instrugdo do dobre as entidades beneficiarias;
processo; Verificagdo/apreciagdo do compromisso
assumido pela entidade beneficiaria;
A ndo verificagdo na instrugdo de ~ .
rocessos. de que os beneficidrios - Implementagdo de mecanismos de controlo
P »ceq . X Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir interno que permitam despistar situacdes de
cumprem as normas legais em vigor . ; s
. N e L. favoritismo por um determinado beneficidrio;
relativas a atribuigdo de beneficios;
A . . - Estabelecimento de consequéncias do
Existéncia de impedimentos, com a . . )
articipagdo de eleitos locais e de incumprimento ou do cumprimento
p R p,g. o _ Baixa-1 Alta -3 Moderado Evitar defeituoso por parte do beneficiario,
funciondrios ou de familiares nos érgaos = .
. . g nomeadamente a devolugdo da quantia
sociais das entidades beneficiarias; .. .
entregue ou do beneficio recebido;
Ndo apresentagdo, por parte dos
beneficiarios, de instrumento que garanta . . - Obtencdo de declaragdes de interesses
L s . q & Baixa-1 Alta-3 Moderado Evitar . ¢ . (;
a aplicagdo regular do beneficio privados dos funcionarios;
(contrato, protocolo, etc.);
N&o aplicagdo de sangdes quando ha N
. P ) ¢ ¢ 'q . . - Publicitagdo dos documentos com os
incumprimento ou cumprimento Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado Mitigar/reduzir . X
) o resultados das analises levadas a efeito;
defeituoso por parte do beneficiario;
- Implementacdo de procedimentos de
N3o apresentacdo, pelos beneficiarios, . . - . analise da informacao recolhida para
P . ¢ p . Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir X o (; P
dos relatdrios das atividades; identificar eventuais lacunas ou
vulnerabilidades;
Auséncia dos mecanismos de . . . . Criar mecanismos que permitam a
. Moderada - 2 Baixa -1 Reduzido Mitigar/reduzir L quep
publicitacdo; publicitacdo
Inexisténcia, ou existéncia deficiente, de Implementar um sistema que permita a
um sistema estruturado de avaliagdo das Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir | avaliagdo das necessidades sociais do
necessidades sociais do Concelho Concelho
Agdo Social
Inexisténcia de adverténcias logo que sdo . Criar procedimento interno para tratamento
g0 4q Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado Evitar P P

detetadas situagdes irregulares;

de situagdes irregulares
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo Administrativa e Sociocultural

Sub Unidade Organica

Servigco Municipal de Turismo e Cultura

Responsavel

Jodo Carlos da Silva Morgado

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Principais Atividades

O Servigo Municipal de Turismo e Cultura faz a gestdo da abertura ao publico de espagos Turisticos e Culturais tais como: Museus, Postos de Turismo, Solar do Queijo e Castelos. Realiza
também visitas guiadas e de acompanhamento de Grupos de Turismo. No campo das atividades culturais, planeia e executa a programagao do centro cultural e também colabora na
organizagdo de eventos gerais anuais do Municipio. Participa e promove o concelho de Celorico em feiras nacionais e internacionais. Elabora e executa candidaturas a fundos europeus e

nacionais.

Gravidade da

. . Identificacdo das Situagdes de Probabilidade ~ . | Graude . Prazo
Areas Especificas . Aot Consequéncia . Tratamento | Mecanismos de Controlo ~
Risco de Ocorréncia Risco Execugao
(Impacto)
Praticas de i tari =
Gestdo de Museus Registo deficiente ou inexistente do espdlio Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir ra |cas'. (? |r'1ven ario (,e tzonservagao 6 meses
de patriménio museoldgico
Préticas de inventdrio e conservagao
de patriménio
Gestdo de Museus Cedéncia ndo autorizada de patriménio Moderada - 2 Alta-3 Elevado Mitigar/reduzir museoldgico. Registo das condi¢des | 6 meses
de cedéncia de patrimoénio a
terceiros
Criagdo/ manuteng3o de pasta
Utilizagdo e alienagdo de livros, obras ou ) atualizada referindo existéncias
Oferta ou Venda de L . . = . Muito . . S ’
. publicagbes de forma indevida ou ndo Moderada - 2 Baixa - 1 . Mitigar/reduzir iniciais e comprovativos das 6 meses
Publicagées . Reduzido R
autorizada respetivas ofertas, permutas ou
vendas
= I o - Cumprimento da legislagdo em
GeSt?c,) d? Rbliceses Falt.a ije autorizagdo / falta c.le cr~|ter|os na Moderada - 2 Alta -3 Elevado Mitigar/reduzir vigor. Aplicagdo dos procedimentos | 6 meses
municipais decisdo de promover a publicagdo L
aprovados na Camara municipal
Promogao de iniciativas Registo de planeamento,
X £ . Favorecimento de entidades ou particulares Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir preparacdo e execugdo da 6 meses
de animagdo cultural - L x
atividade. Rotatividade na selegdo
N .- Registo de planeamento,
Control tent defi te d dad
Gestdo de bilheteira ontrolo Inexistente ou deticlente de venda de Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir preparagdo e execugdo da 6 meses

bilhetes e de recolha de receita

atividade. Identificagdo e satisfagdo
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

dos requisitos legais
aplicaveis

Gestdo de espagos

Cedéncia ndo autorizada de espagos culturais

Registo de planeamento,

culturais municipais a entidades com impedimentos Baixa - 1 Alta-3 Moderado Mitigar/reduzir preparagdo e execugdo da 6 meses
diversos atividade . Rotatividade na selegdo
Registo de planeamento,
Gestdo do Posto de Promogdo formal e ndo autorizada de servigos . . . R reparagdo e execugdo da atividade
. c. ¢ Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir P p. ) ¢ « . ¢ « 6 meses
Turismo de terceiros Identificacdo e satisfacdo dos
requisitos legais aplicaveis
Registo de planeamento,
= L . . . . " . reparagdo e execugdo da atividade
Promogado de iniciativa Favorecimento de entidades ou particulares Baixa - 1 Alta-3 Moderado Mitigar/reduzir prep . ¢ ~ . ¢ « 6 meses
Identificacdo e satisfacdo dos
requisitos legais aplicaveis
Representagdo em . . . . Registo de pl to,
. p X e _ Recurso a entidades com impedimentos . Muito " . ceisto Ne P aneameP °
iniciativas Turisticas fora ) Moderada - 2 Baixa - 1 ) Mitigar/reduzir preparagdo e execugdo da 6 meses
diversos Reduzido - L x
do concelho atividade. Rotatividade na selegdo
Analise dos diferentes
Projetos de parcerias Recurso a entidades com impedimentos relacionamentos das entidades
a ! . p ) P Baixa - 1 Alta-3 Moderado Mitigar/reduzir privadas com os servigos da CMCB. | 6 meses
publicas e privadas diversos e e
Identificacdo e satisfacdo dos
requisitos legais aplicéveis
Registo de planeamento,
= . o . . . reparagdo e execugdo da atividade
Gestdo de Stocks Desvios, apropriagdo indevida de bens Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado Mitigar/reduzir preparag ¢ 6 meses

Identificacdo e satisfagdo dos
requisitos legais aplicaveis
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo Administrativa e Sociocultural

DN o
DA BEIRA

Sub Unidade ) -
Orgénica Servigo Municipal de Desporto
Responsavel Ricardo Jorge Fernandes Pinto
:trilvn](cjfjéss Atividades desportivas regulares; Criagdo e operacionalizagdo de eventos; compra de materiais de ginasio e de limpeza e manutengdo de espagos desportivos.
‘ R . ~ - Gravidade da .
Areas Identificacdo das Situacdes | Probabilidade de . Grau de Mecanismos de Prazo
. . a Consequéncia . Tratamento .
Especificas de Risco Ocorréncia Risco Controlo Execucao
(Impacto)
solicitar sempre 3 ou mais
Compras Compras, sem 3 orcamentos Alta-3 Alta-3 Muito Elevado Evitar orgamentos previamente a imediato
realizagdo da despesa
Regulamentagdo Falta de regulamentos ou exigéncia no Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado Mitigar/reduzir Regulamentar e ser imparcial 6 meses

cumprimento dos mesmos




Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Plano Global de Gestao de Riscos Organizacionais

Departamento

Unidade Organica

Divisdo de Ambiente e Obras

Sub Unidade Organica

Gabinete de Gestdo de Transito e
Toponimia

Responsavel

Carla de Fatima Lopes Nabais

Principais Atividades

Processos de autos de contraordenagdo rodovidria e atualizagdo de moradas na base de dados geral da autarquia. Todo o procedimento sobre veiculos abandonados na via publica,
procedimento para atribui¢do de toponimia e nimeros de policia, sua aprovagao e atribuigdo do respetivo codigo postal, comunicagdo e envio da nova planta toponimica as
entidades (Autoridade Tributdria e Aduaneira, Conservatdria do Registo Predial, GNR, Bombeiros Voluntarios, Centro de Saude de Celorico da Beira, EDP, Altice, Junta de Freguesia
respetiva, Tribunal, Seguranca Social, e ao gabinete de obras particulares, bem como ao gabinete de dguas e saneamento), pedido de orgamentos em nome das Juntas de Freguesia,
de placas toponimicas, nimeros de policia e suportes toponimicos, sua respetiva aquisigdo de placas toponimicas, nimeros de policia e suportes toponimicos pelas Juntas de
Freguesia, todo o procedimento de colocagdo em campo, das placas toponimicas, nimeros de policia e suportes toponimicos, comunicagdo escrita aos proprietarios/ arrendatérios
da nova morada, elaboragdo das declarag¢Ges de alteragdo de moradas, elaboragdo de declaragdes de novas localizagdes de prédios urbanos e rusticos, pedidos de averbamento das
novas localizagdes de prédios urbanos e rusticos as entidades (Autoridade Tributaria e Aduaneira, Conservatdria do Registo Predial), elaboragdo de declaragdes de alteracdo de
freguesia, elaboragdo de certid®es toponimicas, atualizagdo de moradas na base de dados geral da autarquia. Analise de pareceres/ autorizagdes referentes a pedidos de sinalizagdo
de transito a colocar na Via Publica, pedido de orgamentos, elaboragdo de informacdo para a sua aquisi¢do tendo em conta o orgamento mais baixo, elaboragdo da informac&o para
a sua colocagdo apds o registo e cadastro da respetiva sinalizagdo. Assuntos relacionados com os parquimetros (verificagdo quinzenal do valor da recolha dos quatro parquimetros,
verificagdo de manutengdes,

contrato, etc...). Elaboragdo de informagdes sobre estacionamento privado na via publica, elaboragdo de informacg&es sobre cartdes de residente em zona de estacionamento de
duragdo limitada, elaboragdo de informagdes sobre a colocagdo de disticos colantes em portas/ portdes, ao abrigo do artigo 502 do Cédigo da Estrada. Elaborag&o de informagdes
referente a pedido de licenciamento de publicidade, ocupagdo do espago publico, eventos desportivos e eventos festivos, assuntos relacionados com taxis, assuntos relacionados
com transportes regulares e flexiveis.

P . ~ - Gravidade da
; . Identificacdo de Situacdes | Probabilidade . Grau de . Prazo
Areas Especificas . a Consequéncia . Tratamento Mecanismos de Controlo -
de Risco de Ocorréncia Risco Execucao
(Impacto)
Cobranga de taxas Proceder ao calculo e cobranga de Garantir o cumprimento do Regulamento e
taxas de cordo com o Regulamento e Muito -, .| Tabela de Taxas do Municipio de Celorico .
Tabela de Taxas do Municipio de Alta-3 Alta-3 Elevado Mitigar/reduzir da Beira, por todas as DivisGes. Secgbes e Imediato
Celorico da Beira. gabinetes.
Falta de reserva (segredo
x profissional) relativamente a Defini¢cdo de normas escritas quanto a
Autos de contraordenagdo ) - R . . . . . = - .
. informacdo contida nos processos. Baixa-1 Moderada - 2 Reduzido | Mitigar/reduzir salvaguarda de informagdo profissional. Imediato
Rodovidrios Lo o P R
Falta de apoio juridico nas Auxilio no apoio juridico imediato.
reclamagdes pelo arguido.
Condicionamento do Transito | Analise deficiente do pedido de Promover o pedido de documentagdo
condicionamento de transito e Baixa-1 Baixa - 1 Reduzido | Mitigar/reduzir | necessaria, visando a instrugdo correta para Imediato
aplicagdo de taxas correspondentes. posterior andlise.
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Pedido de reserva de lugares
privados de estacionamento,
cartdo de residente e Proibicdo
de Estacionamento (artigo 502

Analise deficiente do pedido de
reserva de lugares de
estacionamento, de Catdo de
Residente e de proibigdo de

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Promover o pedido de documentagdo

" : . . Muito - . P . = .
do Cédigo da Estrada) estacionar em frente a portas ou Baixa - 1 Baixa - 1 ) Mitigar/reduzir | necessdria, visando a instrugdo correta para Imediato
~ ; o - Reduzido ) (1
portdes (artigo 502 do Cédigo da posterior analise.
Estrada)
Emitir autorizagbes/ pareceres Informatizar e monitorizar os
no dominio de Licenciamento de | _. N procedimentos sujeitos a andlise,
. . Risco de falha na aplicagdo de . "
eventos (desportivos, festivos) legislacio e de eventual garantindo que o tratamento/ anélise dos
& g. Baixa - 1 Alta-3 Moderado | Mitigar/reduzir | elementos seja efetuado de acordo com a 2 meses
favorecimento ou tratamento . - -
. . A sequéncia do registo de entrada. Garantir a
desigual de situagdes idénticas X « ; .
articulagdo com as diferentes unidades
organicas.
Intervir e resolver situagdes de | Ndo cumprimento dos Muito Garantir o cumprimento da legislagdo, uma
veiculos em presumivel estado | procedimentos identificados nas Baixa -1 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir | vez que ndo existe Regulamento Municipal 6 meses
de abandono na via publica disposicoes legais aplicaveis. afeto ao assunto.
—— - - Aplicagdo correta do Regulamento
Assegurar a atribuicdo de Incorreta atribui¢do de Topénimo e . p ¢ & . x
e = = L Muito . .| existente, assegurar a sua implementagdo e .
Topdnimo e numeragao de numeracdo de Policia, pelas Juntas Alta- 3 Alta -3 Mitigar/reduzir N - Imediato
. . . Elevado monitorizagdo/ deslocagdo ao local para
policia de Freguesia e por particulares. I
verificagdo.
Elaboragdo de regulamentos municipais
- atualizados/ realizagdo de novos
Desatualizacgo dos Regulamentos re ulament/os Asseg urar que todos os
Regulamentos Municipais Municipais face as alteragdes Alta- 3 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir 5 ' g q 12 meses

legislativas.

funcionarios conhegam os regulamentos
municipais e os ponham em prética.,
incluindo as respetivas taxas.
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo de Ambiente e Obras

Sub Unidade Organica

Gabinete Técnico

Responsavel

Victor Manuel Saraiva Abreu

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Principais Atividades

Elaboragdo de estudos e projetos urbanisticos de obras da autarquia, bem como apoio técnico de topografia, desenho, medicGes e orgamentos. Apoio aos municipes no balcdo

BUPI.

Probabilidade| Gravidade da Grau .
‘ . e . - . N Mecanismos de Prazo
Areas Especificas Identificacdo das Situagdes de Risco de Consequéncia de Tratamento ~
A . Controlo Execugdo
Ocorréncia (Impacto) Risco
Verificagdo, através de
Elat?oragao estEjdgs/ Favorecimento de empresas na escolha de materiais, . . Muito . controlos, do cumprimento
projetos urbanisticos, de . Baixa - 1 Baixa - 1 . Evitar das normas dos
K equipamentos ou outros Reduzido R .
obras da autarquia procedimentos internos
vigentes
Apoio técnico de topografia, Verificagdo, através de
desenho e Medigbes e Favorecimento de uma entidade em relagdo a outros Muito controlos, do cumprimento
orgamentos para associagoes, | (ser executado o pedido primeiro que os outros / ndo Baixa - 1 Baixa - 1 . Evitar das normas dos
. . ) Reduzido R .
Juntas de Freguesia ou respeita a data do pedido) procedimentos internos
outros. vigentes
Verificagdo, através de
. . . A controlos, do cumprimento
Atendimento no balcdo BUPI Tratamento diferenciado em situagdes idénticas / Moderada - 2 Baixa - 1 Reduzido | Evitar das normas dos

falta de imparcialidade

procedimentos internos
vigentes
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo de Ambiente e Obras Particulares

Sub Unidade Organica

Gabinete Técnico Florestal

Responsavel

Marisa Alexandra Santos Silva

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Principais Atividades

Implementagdo de medidas de apoio a defesa da floresta, gestdo e manutengdo do SIG, gestdo dos espagos verdes municipais e gestdo de equipa de sapadores florestais

Gravidade da

. e e . . . Probabilidade . Grau de Mecanismos de Prazo
Areas Especificas Identificacdo das Situagdes de Risco . Consequéncia . Tratamento -
de Ocorréncia Risco Controlo Execucao
(Impacto)
Favoreamentp de equipas prOJgtls.tas (emissdo de . . Muito . Declaracio de inexisténcia
pareceres mais rapidamente, aligeiramento das Baixa - 1 Baixa -1 . Evitar !
S Reduzido de conflitos
exigéncias técnicas...)
- Verificagdo, através de
Processos de Edificagdo )
. ~ . ~ L . controlos, do cumprimento
Favorecimento e prestagdo de informagao privilegiada . . Muito .
- R R Baixa-1 Baixa-1 . Evitar das normas dos
relativamente aos processos de urbanizagdo e edificacdo Reduzido R .
procedimentos internos
vigentes
Verificagdo, através de
Favorecimento de empresas na aquisi¢do de bens e controlos, do cumprimento
. contratacio de servi ops quisie Moderada - 2 Baixa - 1 Reduzido Mitigar/reduzir | das normas dos
Gestdo de espacos ¢ ¢ procedimentos internos
Verdes vigentes
Risco de ocultagdo/desaparecimento de material Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Evitar :/nzrtIz:iZfao periodica do
Criagdo de um sistema que
Agendamento BUPI Tratamento diferenciado em situagdes idénticas Moderada - 2 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir | permita hierarquizar 6 meses
temporalmente os pedidos
N . . . . Criagdo de um sistema que
Solicit d R de f. t det todet
ol a(gao © .ISCO ~e avorecimento em detrimento de terceiros (em Moderada - 2 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir | permita hierarquizar 6 meses
Podas/limpezas situagdes semelhantes) .
temporalmente os pedidos
Atualizagio/manutencio Falta de dados atuais em SIG, nomeadamente cadastro Trabalhos de campo
¢ ¢ de caminhos publicos, o que leva ao desaparecimento Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Evitar efetuados por equipas

de dados em SIG

e/ou apropriagdo indevida de caminhos publicos

aleatdrias e rotativas
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DN o
DABEIRA

Gestdo de Sapadores
Florestais

Risco de apropriagdo indevida de material

Baixa - 1

Baixa - 1

Muito
Reduzido

Evitar

Criagdo de um mecanismo
de controlo do material

6 meses
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Departamento

Unidade Organica

Divisdo de Ambiente e Obras

Sub Unidade Organica

Gabinete de Obras de
Administragdo Direta e Gestdo de
Equipamentos Municipais

Responsavel

Maria Elisa Casado Madeira

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Principais Atividades

Promover a execugdo de Obras por Administragcdo Direta, manutencdo de edificios Municipais e equipamentos.

e e Gravidade da .
‘ o Identificagdo das Probabilidade . Grau de Mecanismos de Prazo
Areas Especificas . o . a Consequéncia . Tratamento ~
SituagGes de Risco de Ocorréncia Risco Controlo Execugao
(Impacto)
Promover a execugdo de O.A.D, através Inexisténcia ou programagao
dos processos previstos na legislagdo deficiente da calendarizagcdo dos Moderada - 2 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir Implementar 6 meses
em vigor trabalhos
. Inexisténcia de adverténcias, . ~ o
Acompanbhar e fiscalizar as OAD de . X ~ . . Muito . Inspegdo e relatério do
o . logo que sdo detetadas situagdes Baixa - 1 Baixa-1 . Aceitar/tolerar o . 6 meses
acordo com a legislagdo em vigor R . Reduzido técnico operacional
irregulares — prazos de execugdo.
Existéncia deficiente de
Elabora’r'e assegurar os procedimentos |nspega0l/§va||agao da qualidade Baixa - 1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir ’Ins'pegoes reallzadgs. p~or um 6 meses
necessarios nos processos OAD das matérias/processos Técnico e Chefe de Divisdo
construtivos.
Elaborar e assegurar os procedimentos - A
necessarios a aquisi¢do e manutengdo Deficiente conferéncia e/ou Criagdo de ficha de
. b X : - £ registo de entrada e saida de Baixa -1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir . .§~ ~ 6 meses
preventiva de equipamentos utilizados - . requisi¢do/rece¢do
- materiais do armazém.
na execugdo de OAD
Programar e implementar sinalizagdo de Inexisténcia de estudo
transito e de obras na execugdo de OAD . ~ Baixa - 1 Alta-3 Moderado | Mitigar/reduzir Implementar 6 meses
R . adequado para implantagdo.
na Autarquia e Freguesias do Concelho
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Assegurar o bom funcionamento e Existéncia deficiente de
estado de conservagdo dos edificios inspecies Moderada - 2 Baixa-1 Reduzido Mitigar/reduzir Manutengdo preventiva 6 meses
Municipais e Escolares pee
Assegurar os procedimentos
administrativos relativos a inumagdes, Inexisténcia de um controlo . . Muito . Programa "TAX" em pleno
~ ~ . Baixa -1 Baixa -1 . Aceitar/tolerar . 6 meses
exumacgdes e transladagdes no rigoroso Reduzido funcionamento
Cemitério Municipal
Promover a gestdao, manutengao e Existéncia Deficiente de - . o -
~ : o < L R ~ Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir Inspecdes e relatério 6 meses
conservagdo do Cemitério Municipal inspegdes
Assegurar o cumprimento do
Regulamento do Cemitério Municipal e Adogdo das melhores praticas Baixa -1 Moderada - 2 Reduzido Mitigar/reduzir Supervisionar 12 meses
demais legislagdo em vigor
Execugdo de trabalhos de Serralharia e Inexisténcia de controlo de . . Controlo de materiais e
. ¢ . . Moderada - 2 Moderada - 2 Moderado | Mitigar/reduzir 6 meses
Carpintaria stock de materiais custos
Programar, coordenar a gestdo dos Utilizagdo indevida de Muito Criagdo de ficha de
recursos Humanos, maquinaria pesada e | equipamentos e recursos Baixa -1 Baixa - 1 Reduzido Aceitar/tolerar | equipamentos e recursos 6 meses
equipamentos utilizados em OAD humanos humanos
Divulgagdo, fruto de relagées s
. S Acompanhamento e supervisdo oA e
interpessoais privilegiadas de L . Existéncia de uma politica de
. - ' pelos dirigentes do rigoroso . . " ) =
informagdo e conhecimento das R S Baixa - 1 Alta-3 Moderado | Evitar sangdes no caso de violagdo do 3 meses
. ~ ) ~ | cumprimento dos principios e -
informacdes a terceiros com a obtengdo s dever de sigilo e regulamentos
. normas éticas
de vantagens pessoais
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Departamento

Unidade Organica

Equipa Multidisciplinar de
Comunicagdo, imagem protocolo
e eventos

Sub Unidade Organica

Responsavel

Marco Pitt dos Reis

Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

Principais Actividades

No ambito da comunicacgdo, a equipa assegura a publicacdo das deliberagdes da autarquia, edita o Boletim Municipal e produz contetdos informativos. Também elabora comunicados de
imprensa, gere as relagdes com os meios de comunicagdo social, organiza conferéncias e apresentagdes publicas, e mantém o portal do Municipio e as redes sociais atualizados. Além disso,
apoia os diferentes servigos da autarquia na produgdo de textos e promove a imagem do Municipio e dos seus 6rgaos.
Na drea de imagem institucional e design, a equipa define e aplica a linha gréfica do Municipio, colabora na criagdo de websites e interfaces graficas, e trata digitalmente imagens e videos.
E responsavel pelo design grafico de espagos municipais, publicagdes, como livros e cartazes, e supervisiona a execucdo técnica de produtos de comunicacdo, além de realizar registos
fotograficos e audiovisuais dos principais eventos municipais.
Quanto ao protocolo institucional, a equipa organiza e planeia eventos de interesse do Municipio e apoia acontecimentos de outras entidades com protocolo institucional. Também
promove eventos turisticos no Solar do Queijo e executa outras atividades relacionadas com a comunicagdo.
No que se refere a organizagdo de eventos, a equipa trabalha em conjunto com os servigos municipais no planeamento e organizagdo, dinamizando a comunicagdo interna e
interinstitucional. Além disso, organiza rece¢des e cerimdnias oficiais do Municipio.

Gravidade da

eventos

Consequéncia: Dano a imagem
publica e percegdo de

evento, revisdes de seguranga e
logistica, além de reunides de

Areas Identificacdo das Probabilidade de . Grau de Mecanismos de Prazo
. . o . n Consequéncia . Tratamento -
Especificas Situacdes de Risco Ocorréncia Risco Controlo Execucao
(Impacto)
Revisdo e aprovagdo prévia por
L Publicagdo incorreta ou um supervisor, estabelecimento
Publicagdes de . ) o - N
deliberacies desatualizada de informagdes de um calenddrio de publicagdes
comunicg 30 Consequéncia: Desinformagdo Moderada - 2 Alta-3 Elevado Mitigar/reduzir com responsabilidades claras, uso
I < publica e possivel desacreditagdo de ferramentas de gestdo
institucional S
institucional documental que garantam a
atualizagdo da informacgao.
Implementagdo de um plano de
Divulgar informagdes incorretas comun!cagao, formagao' regular
. K . da equipa em boas préticas de
= " ou inapropriadas para a imprensa s -
Gestdo das relagdes ou redes sociais comunicagdo, e revisdes
com aimprensa e I . Moderada - 2 Alta-3 Moderado Evitar rigorosas de conteudos antes da
- Consequéncia: Crises de imagem, - U
redes sociais . N A sua publicagdo. Monitorizagdo
desinformagdo ou escandalos R o VR
- ativa de mengBes ao municipio
publicos. L
nas redes sociais para resposta
rapida.
Falhas de organizagdo em eventos Estabelecer checklists e manuais
N institucionais (protocolos ndo de protocolo com regras
Organizagdo de . PR - . - :
seguidos, logistica ineficiente). Moderada - 2 Alta-3 Elevado Mitigar/reduzir definidas para cada tipo de
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Municipio d
CELORICO
DA BEIRA

incompeténcia.

coordenagdo com todas as
equipas envolvidas. Uso de
ferramentas de gestdo de
eventos para o acompanhamento
de tarefas.

Manutengdo da

Utilizagdo inadequada da
identidade visual ou aplicagdo de
materiais fora do padrao grafico.

Defini¢do de normas graficas
claras e disponibilizagdo de um
manual de identidade visual para

de Eventos

financeiramente o municipio.

imagem grafica e . . Baixa-1 Moderada - 2 Moderado Mitigar/reduzir todas as equipas. Aprovagdo de
. L Consequéncia: Desvalorizagdo da g
visual do municipio . e materiais graficos por um
imagem institucional e falta de .
A s responsavel antes da sua
coeréncia nas comunicagdes. I
utilizagdo.
Validagdo cruzada das
. x - informagdes por vdrias partes
Erros na divulgacdo de atividades ¢ p = P
. x L antes da publicagdo,
Divulgagdo de municipais (datas erradas, X ~ .
atividades municipais | informagdes incompletas) implementacdo de um sistema de
~ . . Moderada - 2 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir verificagdo de dados, e utilizagdo
e produgdo de Consequéncia: Confusdo entre -
. . . = de plataformas de calendario
contetidos municipes, ma coordenagdo - .
. integradas para alinhar as
interna e externa. s
comunicagdes de eventos e
atividades.
Plataformas de comunicagdo
N - interna / intranets / areas
Falta de comunicagdo eficiente ./ /
Gestdo da entre os servigos municipais pessoais em plataforma de
L . ¢ - pais, Moderada - 2 Moderada - 2 Elevado Mitigar/reduzir recursos humanos, para garantir
Comunicagdo Interna | gerando desinformagdo ou falhas B
Lo que todos os funciondrios
operacionais. . ~ .
recebam informagdes atualizadas
e relevantes.
M4 coordenagdo pode resultar
em falhas logisticas (atrasos, -
Planeamento e cobrelota 55 etc) (ue Planos de organizagdo detalhados
Coordenagdo de A £40, etc. i . Moderada - 2 Alta-3 Elevado Evitar e reunides de coordenagdo com
. prejudicam a experiéncia e -
Eventos Publicos . . todas as partes envolvidas
expectativa dos participantes /
visitantes.
Criagdo de um sistema de
acompanhamento de despesas
Exceder o orgamento previsto em tempo real e aprovagdo
Gestdo do Orgamento . . . -
¢ pode comprometer Alta-3 Alta-3 Muito Elevado | Mitigar/reduzir prévia de todos os custos

extraordinarios com todos os
envolvidos (Executivo, DivisGes e
Servigos envolvidos)




